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LA FORMATION !

N

Tu vises une formation professionnelle dans
le cadre d’un contrat d’apprentissage en vue
d’obtenir un CCP (Certificat de capacité pro-
fessionnelle), un DAP (Diplome d’aptitude
professionnelle) ou un DT (Diplome de tech-
nicien) ?

Dans cette brochure, la Chambre de Commerce
présente un large choix de formations dans

les domaines du commerce, de l'industrie, de
I’'Horeca, des services et de la santé.

La formation professionnelle offre plusieurs
avantages :

* La conclusion d’un contrat de formation fa-
cilite I'insertion professionnelle de l'apprenti
ou du stagiaire.

e ’apprenti découvre le milieu professionnel,
tandis que le formateur assure la pérennité
de son entreprise.

*’apprenti a droit a au moins 26 jours de
congé par an.

* ’apprenti a droit a une indemnisation d’ap-
prentissage.

Plus d’avantages et d’informations
sur winwin.lu

Bonne lecture'!



CCP

(Certificat de capacité professionnelle)

Commiis de vente

Les taches:

Le commis de vente assure le réassortiment
des produits proposés par l'entreprise. |l
exerce ses fonctions dans le commerce de
détail, en boutique ou dans une surface com-
merciale spécialisée. Il prépare la vente et
participe a l'approvisionnement ainsi qu’a
lanimation du point de vente. Il connait les
caractéristiques de base des produits et
connait la structure de la surface de vente.

La voie de formation :

» Conditions d’acceés : réussite d’'une classe de
5eme P gvec 18 modules ou la fréguentation
d’une classe d’initiation professionnelle (CIP)

*En 1% année : 24 heures par semaine en en-
treprise et 16 heures par semaine au lycée

*En 2®m année : 32 heures par semaine en
entreprise et 8 heures par semaine au lycée

SECTEUR

COMMERCE

DAP

(Diplome d’aptitude professionnelle)

Agent de voyages

Les taches:

L’'agent de voyages vend et organise des
voyages et conseille les clients selon leurs in-
téréts personnels. Il aide les clients a choisir
parmi différents voyages a l'aide des outils
informatiques usuels, des catalogues, grilles
tarifaires et horaires actuels.

La voie de formation :

* Conditions d’accés : avoir accompli au moins
une classe de 5*™ G au niveau globalement
de base

* En 1% et 2°me année : 24 heures par semaine en
entreprise et 16 heures par semaine au lycée

*En 3°me année : 32 heures par semaine en
entreprise et 8 heures par semaine au lycée



Assistant en pharmacie

Les taches:

La profession d’assistant en pharmacie est
trés variée et centrée sur I'étre humain. Le pa-
tient et le client s’attendent a étre recus et
servis de maniére professionnelle et discréte.
Le travail en équipe exige un bon contact
avec les patients et les autres membres du
personnel et demande beaucoup de respon-
sabilités. Le champ d’activité d’un assistant
en pharmacie est avant tout la pharmacie ou-
verte au public. Les pharmacies hospitalieres
et éventuellement les grossistes offrent éga-
lement des emplois.

La voie de formation :

» Conditions d’acceés : avoir accompli au moins
une classe de 5™ G au niveau globalement
de base

*En 1% année : stage de 6 semaines au 2&me
semestre

*En 2%™ année : 16 heures par semaine sous
contrat de stage en entreprise

*En 3®me année : 24 heures par semaine sous
contrat d’apprentissage en entreprise

Consciller en vente

Les taches:

Le conseiller en vente informe et conseille le
client sur les différents produits ainsi que sur
I’'assortiment disponible. Cette profession de-
mande beaucoup d’aisance dans la relation
avec le client et une bonne connaissance du
produit.

La voie de formation :

* Conditions d’accés : requiert au moins la
réussite d’'une classe de 5™ P avec 45 mo-
dules

* 32 heures par semaine en entreprise et 8
heures par semaine au lycée
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Vendeur-retouche

Les taches:

Le vendeur-retouche informe et conseille le
client sur les différents produits ainsi que I'as-
sortiment disponible. Il assiste le client pour
des questions de tailles, de confections et
de mode, il reconnait les défauts de tombé
de vétements et effectue les retouches. Ai-
mer travailler dans la mode et I'aisance dans
la relation avec le client sont des prérequis
indispensables pour exercer cette profession.

La voie de formation :

« Conditions d’acceés : requiert au moins d’avoir
accompli une classe de 5™ P avec 45 mo-
dules

* 24 heures par semaine en entreprise et 16
heures par semaine consacrées a parts égales
a 'enseighnement général et a I'enseignement
des modules patronaux a I'atelier de retouche
du lycée

s

Pour plus d’'informations,
rends-toi sur notre site
winwin.lu en scannant
les codes QR ci-contre.

DT

(Diplome de technicien)

Technicien en vente
et gestion

Les taches:

Le technicien en vente et gestion assume la
supervision d’'une équipe de vente au sein
d’'une entreprise ou, aprés quelgques années
d’expérience, la gestion d'un commerce.
Il met en ceuvre les techniques de vente et
d’organisation commerciale, a partir des ins-
tructions définies par sa hiérarchie, dans un
contexte de vente directe et/ou de vente a
distance. Cette profession demande beau-
coup d’aisance dans la relation avec le client
et une bonne connaissance du produit.

La voie de formation :

* Conditions d’acces : requiert I'obtention d’un
DAP conseiller en vente ou d’un diplébme si-
milaire

¢ 24 heures par semaine en entreprise et 16
heures par semaine au lycée

e
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CCP

(Certificat de capacité professionnelle)

Cuisinier
» Conditions d’accés : requiert la réussite d’'une
classe de 5™ P avec 18 modules ou avoir fré-

quenté une classe d’initiation professionnelle
(CIP)

*Cycle de 2 ans

e Formation pratique en entreprise sous
contrat d’apprentissage a raison de 27 se-
maines par année scolaire et formation
théorique au Lycée Technique de Bonnevoie
(LTB) a raison de 3 fois 3 semaines par année
scolaire

Serveur

e Conditions d’accés : requiert la réussite d’une
classe de 5*™ avec 18 modules ou avoir fré-
quenté une classe d’initiation professionnelle
(CIP)

*Cycle de 2 ans

e Formation pratique en entreprise a raison de
27 semaines par année scolaire et formation
théorique au Lycée Technique de Bonnevoie
(LTB) a raison de 3 fois 3 semaines par année
scolaire



DAP

(Diplome d’aptitude professionnelle)

Cuisinier (plein temps

a l’'ecole)

* Conditions d’acceés : requiert la réussite d’'une
classe de 5% P avec 45 modules

Cuisinier (sous contrat
d’apprentissage)

e Cycle de 3 ans

e Formation a temps plein a I'’école pendant 8
mois par an et formation pratique en entre-
prise de 10 semaines par an

¢ Conditions d’acceés : requiert la réussite d’'une
classe de 5% P avec 45 modules

—_— ¢ Cycle de 3 ans

* Formation pratiqgue en entreprise a raison de
27 semaines par année scolaire et formation
théorique au Lycée Technigque de Bonnevoie
(LTB) ou a 'Ecole d’Hoétellerie et de Tourisme
du Luxembourg a raison de 3 fois 3 semaines
par année scolaire

Pour plus d’'informations,
rends-toi sur notre site
winwin.lu en scannant
les codes QR ci-contre.




Hotelier-Restaurateur

* Conditions d’accés : requiert la réussite d’une
classe de 5™ P avec 45 modules

¢ Cycle de 3 ans pour le DAP Restaurateur

e Cycle de 4 ans pour le DAP Hételier-Restau-
rateur

e Formation a temps plein a I'’école pendant 8
mois par an et formation pratique en entre-
prise de 10 semaines par an

-
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Serveur

* Conditions d’acces : requiert la réussite d’'une
classe de 5% P avec 45 modules

*Cycle de 3 ans

* Formation pratique en entreprise a raison de
27 semaines par année scolaire et formation
théorique au Lycée Technique de Bonnevoie
(LTB) a raison de 3 fois 3 semaines par année
scolaire




DT

(Diplome de technicien)

Technicien en hotellerie
ou tourisme

¢ Conditions d’accés : requiert au moins une
classe de 5™ G avec un niveau globalement
de base et un niveau suffisant (cours avancé)
ou fort (cours de base) dans au moins deux
des trois langues

*Cycle de 4 ans
* Spécialisation a partir de la classe de 2¢me

* Formation a temps plein a I'’école pendant 8
mois par an, avec un période de formation
pratigue en entreprise de 10 semaines par an

AN

Pour plus d’'informations,
rends-toi sur notre site
winwin.lu en scannant
les codes QR ci-dessous.
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DAP

(Dipléme d’aptitude professionnelle)

Constructeur métallique

Les taches:

La formation du constructeur métalliue est
principalement axée autour du dessin tech-
nique, du calcul professionnel et des tech-
nigues de soudage. Le constructeur mé-
tallique travaille principalement dans les
chaudronneries, I'industrie et la serrurerie de
batiments dans les secteurs privé et public.

La voie de formation :

* Conditions d’accés : requiert au moins la
réussite d’une classe de 5™ P avec 45 mo-
dules dont 8 en mathématiques ou une
classe de 5®™ AD avec un niveau fort en ma-
thématiques

* Formation plein temps au lycée

Dessinateur en batiment

Les taches:

Le dessinateur en batiment travaille en étroite
collaboration avec l'architecte. Sous la su-
pervision de l'architecte, il dessine les plans
des travaux de réalisation, de modification
ou de réaménagement de tous types de ba-
timents individuels ou collectifs. Il peut tra-
vailler dans un bureau d’architecte, un bureau
d’ingénieur-conseil ou dans une entreprise de
construction et de promotion immobiliére.

La voie de formation :

* Conditions d’acces : avoir accompli au moins
une classe de 5¢m P avec 45 modules dont 8
en mathématiques ou une classe de 5™ AD
avec un niveau fort en mathématiques

¢ 24 heures par semaine en entreprise et 16
heures par semaine au lycée




Electronicien
en communication

Les taches:

La mission de I'électronicien en communi-
cation est d’installer, de brancher, de mettre
en service, de surveiller et de modifier des
systéemes de commande d’installations élec-
triques du domaine de l'acquisition, de la
transformation et de la transmission de don-
nées. L’électronicien en communication peut
travailler dans un atelier, sur les chantiers, en
magasin ou pour une entreprise de dépan-
nage. Le travail de I'électronicien en commu-
nication peut s’effectuer seul ou en groupe, a
I'intérieur ou en plein air.

La voie de formation :

* Conditions d’acces : avoir accompli au moins
une classe de 5™ G avec un niveau globale-
ment de base

* Formation plein temps au lycée

M T
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Pour plus d’'informations,
rends-toi sur notre site
winwin.lu en scannant
les codes QR ci-contre.

Electronicien
en énergie

Les taches:

L’électronicien en énergie planifie et implante
des installations d’approvisionnement en
énergie. Il les monte, effectue leur démarrage
et s’occupe de la maintenance. Il peut trouver
des postes dans les professions de I'électro-
nigque, par exemple chez des équipementiers
technigues de batiments ou aupres des ins-
tallateurs de lumiére et de signalisation sur
les routes et chemins de fer.

La voie de formation :

* Conditions d’acceés : avoir accompli au moins
une classe de 5™ G au niveau globalement
de base

¢ 20 heures par semaine en entreprise et 20
heures par semaine au lycée

A



Gestionnaire qualifié
en logistique

Les taches:

Le gestionnaire qualifié en logistique trouve
son champ d’application dans les entrepdts.
Il réceptionne et contrble les livraisons, range
les marchandises et gére les stocks, prépare
les commandes et assemble les marchan-
dises en vue de leur expédition. Des taches
administratives font également partie de ses
applications, comme le traitement des docu-
ments de livraison et 'encodage des récep-
tions. Il peut exercer sa profession dans toute
entreprise qui doit gérer un entrepot.

La voie de formation :

* Conditions d’acces : avoir accompli au moins
une classe de 5®™ G avec un niveau globale-
ment de base

¢ 24 heures par semaine en entreprise et 16
heures par semaine au lycée

Informaticien qualifié

Les taches:

Les activités de I'informaticien qualifié s’arti-
culent principalement autour de la vente, de
la mise en service et du service aprés-vente
dans le domaine de l'informatique. Il peut
également occuper une fonction de soutien
dans un département informatique.

La voie de formation :

* Conditions d’acceés : avoir accompli au moins
une classe de 5™ G avec un niveau globale-
ment de base

¢ 24 heures par semaine en entreprise et 16
heures par semaine au lycée




Mécanicien d’usinage

Les taches:

Le mécanicien d’usinage fabrigue des pieces
de précision en métal par le biais de procé-
dés d’usinage, comme le tournage, le frai-
sage ou le percage. Au quotidien, il réalise un
travail de haute précision sur des machines
CNC. Le mécanicien d’usinage travaille dans
des entreprises industrielles fabriquant des
pieces par le biais de procédés d’usinage, par
exemple la construction métallique ou encore
la mécanique ; dans des fonderies ou dans
I'industrie automobile.

La voie de formation :

* Conditions d’acces requiert au moins
d’avoir accompli une classe de 5®™ P avec
45 modules dont 8 en mathématiques ou
une classe de 5®™ AD avec un niveau fort en
mathématiques

* 24 heures par semaine en entreprise et 16
heures par semaine au lycée

Pour plus d’'informations,
rends-toi sur notre site
winwin.lu en scannant
les codes QR ci-contre.

Mécanicien industriel
et de maintenance

Les taches:

Le mécanicien industriel et de maintenance
réalise la conception de différents appareils
et chaines de production. Il s’loccupe de leurs
installation et réparation. Il surveille et opti-
mise les processus de fabrication et se charge
des réparations et de la maintenance. Il peut
travailler dans un grand nombre de secteurs
économiques, par exemple dans l'industrie
meétallurgique, électronique ou encore auto-
mobile.

La voie de formation :

¢ Conditions d’accés requiert au moins
d’avoir accompli une classe de 5™ P avec
45 modules dont 8 en mathématiques ou
une classe de 5™ AD avec un niveau fort en
mathématiques

* 24 heures par semaine en entreprise et 16
heures par semaine au lycée

13



Menuisier-ébéniste

Les taches:

Le menuisier-ébéniste travaille dans la construc-
tion, le mobilier et la construction intérieure. Il
réalise majoritairement des meubles, des objets
de décoration, des objets d’intérieur, des stands
pour foires, des éléments de construction, des
boitiers, des réservoirs, cercueils, ainsi que des
équipements de gymnastique, de jeux, et de
sports, des produits en bois, assemblages de
bois, matiére synthétique. Le menuisier-ébéniste
doit étre en mesure d’assurer la maintenance de
ces produits en considérant le style, 'esthétique
et la maniere de construction.

La voie de formation :

« Conditions d’acces : requiert au moins d’avoir
accompli une classe de 5™ P avec 45 mo-
dules dont 8 en mathématiques ou une
classe de 5™ AD avec un niveau fort en
mathématiques

e Formation plein temps au lycée

* Stages de 6 semaines en entreprise lors du
3eme ot 6™ semestre

—dl v\
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Pour plus d’'informations,
rends-toi sur notre site
winwin.lu en scannant
les codes QR ci-dessous.

Mécatronicien

Les taches:

Le mécatronicien constitue des systémes com-
plexes a partir de composants électriques,
électroniques et mécaniques. Il installe des
logiciels de commande et effectue la mainte-
nance des systemes. Le mécatronicien travaille
dans les entreprises fabriquant des systémes
de commande industrielle ou des installations
et composants électriques. Il est également
actif dans les domaines de la construction
ferroviaire, aérienne ou spatiale.

La voie de formation :

* Conditions d’accés : requiert au moins d’avoir
accompli une classe de 5™ G avec un niveau
globalement de base

*6 semaines au lycée suivies par 3 semaines
en entreprise et ainsi de suite



