A la conquéte des Emirats

Présentes a Dubai pour une mission économique, les entreprises luxembourgeoises ont
encore une fois ceuvré pour tenter de profiter d'opportunités d'affaires dans les Emirats.

De notre envoyé spécial a Dubai,
Jeremy Zabatta

erriere les officiels de

la mission économi-

que aux Emirats ara-

bes unis se trouvent

62 entreprises
luxembourgeoises qui ont dépéché
90 représentants. Le but est sim-
ple : rencontrer les bonnes person-
nes avec l'ambition de trouver des
opportunités de marché aux Emi-
rats arabes unis et dans la région du
Golfe et vice versa.

Mais a Dubai, et plus générale-
ment aux Emirats arabes unis, il
faut miser sur la régularité. C'est-
a-dire venir plusieurs fois sur place
afin de gagner la confiance des lo-
caux. «Participer a une mission
économique permet d'accélérer
la prise de contact sur place.
Mais il faut aussi dire que la pré-
sence de ministres et surtout
celle du Grand-Duc héritier faci-
lite les choses dans la mesure ou
cela permet d'élever le niveau du
sérieux de nos échanges avec
d'éventuels futurs partenaires
sur place», explique Patrick Scho-
maker, directeur ventes et marke-
ting d'European Air Ambulance,
une filiale de Luxembourg Air Res-
cue. L'association privée de sauve-
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tage aérien cherche a étoffer son ré-
seau et ses parts de marché aux
Emirats arabes unis et dans le
Golfe. «Nous voyons que nos of-
fres et nos compétences peuvent
apporter du sens dans cette zone,
d'autant qu'il y a de la place
pour des services spécifiques que
nous pouvons déployer», assure
Patrick Schomaker. En effet, Euro-
pean Air Ambulance souhaite dé-
velopper le tourisme médical dans
cette zone.

Un hub important
dans la région

«Ilyaun grand nombre d'expa-
triés aux Emirats arabes unis et
pour une raison ou une autre, un
expatrié peut vouloir aller se
faire soigner en Europe, tout
comme une personne locale qui
souhaite faire de méme car un
hopital européen est spécialisé
dans une pathologie ou une
compétence médicale spécifique.
Nous sommes également spécia-
lisés dans le transport néonatal
grace a nos équipements, comme
des incubateurs a bord de nos
avions. De plus, le golfe Arabique
reste dans une zone assez facile-
ment accessible pour nos
avions», explique Patrick Schoma-
ker. Ce dernier vise sur place les

hopitaux, les assureurs et les socié-
tés d'assistance. «C'est important
d'étre dans la délégation, mais
c'est tout aussi important de re-
venir par la suite pour continuer
les échanges et les discussions
avec nos éventuels futurs parte-
naires», précise-t-il.

Depuis 2005, les Emirats sont ré-
gulierement visités par des déléga-
tions luxembourgeoises. Ainsi, ce
sont 12 missions officielles en
15 ans qui ont eu lieu. Et cela de-
vrait encore augmenter avec 1'orga-
nisation de I'Exposition universelle
2020. Je pense que les Emirats
restent un marché cible de nos
entreprises qui veulent se déve-
lopper a l'international de par le
fait qu'il s'agit d'un hub impor-
tant dans la région, tout comme
le Luxembourg est un hub im-
portant en Europe», a souligné
Carlo Thelen, président de la
Chambre de commerce, avant de
poursuivre : «<Nous avons des rela-
tions historiques trés pointues.
Nous avons commencé en 2005
avec la premiére mission offi-
cielle. Depuis, six missions éco-
nomiques et six missions finan-
ciéres se sont succédé aux Emi-
rats. Dans leur culture, il est im-

Le Luxembourg dispose d'un pavillon au deuxiéme plus grand salon consacré a la santé
au monde, I'Arab Health. La société ExoAtlet s'y illustre avec son étonnant exosquelette.

portant de se montrer réguliére-
ment pour approfondir les rela-
tions et je pense que ce qu'ils re-
cherchent ici, ce sont les nouvel-
les technologies, l'innovation,
les meilleurs produits. C'est ce
que nous pouvons livrer et ce
que nous cherchons aussi. Les
entreprises luxembourgeoises et
émiriennes peuvent se trouver et
travailler davantage ensemble
surtout en prévision de 1'Exposi-
tion 2020.»

Dubai et le Luxembourg ne sont
finalement pas si différents. Dubai
s'est lancé dans une vaste stratégie
de diversification, tout comme le
Grand-Duché, mais a une autre
échelle. Le cceur économique des
Emirats a créé une quarantaine de
zones dédiées aux start-up et de
nombreux «one stop shops» pour
accélérer et aider l'intégration
d'entreprises étrangeres. Dubai est
également trés présent dans la lo-
gistique et dispose de la compagnie
Emirates qui figure parmi les dix
plus grands transporteurs aériens
mondiaux. Et le seul aéroport de
Dubai - qui figure au 3¢ rang mon-
dial pour sa fréquentation de passa-
gers- a vu passer 2,6 millions de
tonnes de fret en 2018. Comme le
Luxembourg, mais 1a encore a une
autre échelle, Dubai dispose d'une
stratégie spatiale avec 1'ambition de

conquérir la planete Mars en 2117.
Autres points communs avec le
Grand-Duché : Dubai mise sur le dé-
veloppement de l'intelligence artifi-
cielle, de Il'impression 3D et la
blockchain, notamment dans la fi-
nance. Enfin, Dubai a également la
volonté d'investir dans les énergies
renouvelables et la durabilité par
l'intermédiaire de la finance verte,
qui elle est «une des spécialités de
la Bourse de Luxembourg», a rap-
pelé le ministre de Finances, Pierre
Gramegna.

Pour rappel, en 2008, les secteurs
non pétroliers ont représenté 63 %
du PIB des Emirats arabes unis.

La santé au cceur
de la diversification

Il y a également un autre secteur
d'activité «commun» entre le
Luxembourg et Dubai, celui de la
santé. C'est d'ailleurs ici que se dé-
roule pendant quatrejours le
deuxiéme plus grand salon consacré
a la santé au monde, 1'Arab Health.
Les pays du monde entier y ont en-
voyé des représentants et des entre-
prises visant a vendre et promouvoir
leurs savoir-faire en matiere d'outils
de santé, de la chaise roulante der-
nier cri a la prothése connectée en
passant par des appareils de respira-
tion, des scanners et méme des ro-
bots permettant d'assister les chirur-
giens, sans oublier tout le secteur de
la recherche médicale.

Présent pour la seconde année
consécutive, le Luxembourg dispose
d'un pavillon de 72 m? et de six en-
treprises luxembourgeoises, dont
Rotarex, spécialisée dans 1'équipe-
ment (vannes, raccords et déten-
deurs...) pour les gaz de haute pres-
sion. «Nous mettons en avant nos
derniers produits, donc nos robi-
nets (pour bouteilles de gaz, oxy-
géne, etc.) connectés développés
au Luxembourg», souligne Philippe
Lardenais, en charge des ventes chez
Rotarex. «Nous sommes parmi les
leaders en Europe et aux Etats-
Unis, et nous voyons encore un
beau potentiel au Moyen-Orient et
en Asie, deux régions ou nous
sommes en croissance», assure-t-il.

Toujours dans le pavillon luxem-
bourgeois, qui souhaite déja renou-
veler sa présence 1'année prochaine,
la société ExoAtlet propose un éton-
nant exosquelette mécanique per-
mettant aux personnes confinées
dans un fauteuil roulant de se lever
et de marcher. Une démonstration
qui n'a pas laissé insensible et qui
démontre que le Luxembourg, mal-
gré des moyens tres éloignés de son
homologue dubaiote, peut proposer
des innovations et des nouvelles
technologies remarquables.



