MENTORING

Des mentors
pour aider
les PME a se
développer

Le programme Business
Mentoring de la Chambre
de commerce a 10 ans.
Pour l'occasion, une asbl
a été créée pour affirmer
l'identité de I'initiative.

« nnenaitpas entrepreneur, on
le devient», rappelaitl'oscarisé

Wiltz a lui-méme bénéficié de ce
programme de parrainage: «Mon
mentor avait un il extérieur, ce
qui est précieux lorsque Ientre-
prisedémarre et gue on est isolé
dans sa prise de décision».
Néeilyal0ansavecle concours
de la Chambre de commerce et

eneffet aux jeunes entreprises rete-

Gouvernance Claude Faber
est le président de la nouvelle asbl.

nues d’étre parrainées par des diri-
geants - cadres ou entrepreneurs
- aguerris, pendant 6418 mois, qui
leur apportent conseils et retours
d’expérience pour soutenir leur
développement. 120 entrepreneurs
ont jusqu'a présent été coacheés,
grace dun vivier de 50 mentors.
Les «mentorés» reconnaissent
les bénéfices que cette expérience
a pu leur procurer: «Nous avions
besoin de nous confronter a un ceil

extérieur bienveillant, mais aussi
challengeant, pour prendre
confiance en nous», note Agnes

Compagnie. Tous les autres «men-
torés» font ce méme constat de
I'importance d'un observateur
externe, qui dispose d'un regard
neuf'sur leur business, et donc du
recul nécessaire pour les aider dans
leur prise de décision. Une expé-
rience enrichissante pour des PME
qui ne peuvent pas forcément s'of-
frir des prestations de consulting
et quine disposent pasencored’un
réseau bien établi vers qui elles
peuvent se tourner.

Agnés Rouillaux
Cofondatrice de Craft et Compagnie

Et ce programme de mentoring va
évoluer. A T'occasion des 10 ans de
linitiative, une asbl (Business
Mentoring Luxembourg, BML) a
été créée, que présidera pendant
un an Claude Faber, partnerdela
tien de l'opération depuis ses
débuts. «L'objectif consiste a ren-
Jorcer Pidentité du business men-
toring, et a élargir son existence
dans le tissu économique, en par-
ticulier en direction de 'artisa-
nat», explique Claude Faber. Sila
Chambre de commerce reste le
sponsor principal du programme,
Iasbl collaborera désormais aussi
avec la Chambre des métiers.
Présent lors de la soirée du 5

nistre des Classes moyennes, a
quant & lui défendu ce partage de
savoir-faire et souligné l'ouverture
d’esprit qu’il nécessite de la part
des entrepreneurs. « La création
de lasbl BML ouvre de nouvelles
opportunités. Et peu importe
qi’un entrepreneur vienne del'ar-
tisanat oudu commerce: c'est bien
leregroupement autour de l'entre-
preneuriat qui prévaut»® Lk




