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L'Institut de formation de la Chambre de commerce (IFCC) pense ,,sectoriel*

.Une offre généraliste ne suffit plus”

Laurence Harf

La Chambre de commerce opte
pour une approche plus
sectorielle de ses formations.
Premiéres servies, les
entreprises industrielles,

les librairies et les hétels-
restaurants.

epuis quarante ans, la Cham-
bre de commerce offre des
formations a destination des en-
treprises luxembourgeoises. ,,En
2004, nous avons crée I‘Institut
de formation pour plus de visibi-
lité*, explique Jean Junck, mem-
bre du comité de direction de
IFIFCC. Un institut qui ne chéme
pas, entre les conférences, 1‘offre
de formation aux entreprises et
les cours du soir (IFCC After-
work) en comptabilité, droit, fis-
calité, langues, marketing et res-
sources humaines.
Chaque saison, un millier
d‘,étudiants®  approfondissent

ainsi leurs connaissances. ,Et la
tendance est croissante.”

Autre tendance, de fond, la spé-
cialisation de Il‘offre par secteur.
Les nouvelles initiatives concer-
nent notamment l‘industrie. ,Les
meétiers sont de plus en plus com-

plexes et une offre généraliste ne
suffit plus”, estime Jean Junck.
,Jusqu‘ici, les entreprises indus-
trielles devaient envoyer leurs sa-
lariés se former a I‘étranger, avec
l'investissement en temps et en
argent que cela suppose.“ L'IECC
a donc répondu présent a la de-
mande de la Fédil (I‘association
professionnelle luxembourgeoise
représentative des secteurs de
I'industrie, de la construction et
des services aux entreprises).
Les nouvelles formations, qui
débuteront mi-avril a la Chambre
de commerce et au Centre natio-
nal de formation continue a
Esch-sur-Alzette, se divisent en
un volet technique (hydraulique,
pneumatique, fraisage-tournage

controlé par ordinateur) et un vo-
let de management opérationnel
(procédé de production, logisti-

que, qualité, sécurité).

Un certificat
alaclé

La qualité des cours est assurée
par des intervenants du milieu in-
dustriel et des organismes de for-
mation, tant luxembourgeois
qu‘étrangers.

Les participants se verront re-
mettre un certificat, de participa-
tion ou de réussite, en fonction
de l‘organisation des cours. ,,Ce
n‘est pas une formation dipl6-
mante, mais nous espérons que

nos certificats auront une recon-
naissance sectorielle, précise
Jean Junck. :

LAIFCC s‘est également associé
a la société Siemens, gros fournis-
seur du secteur industriel luxem-
bourgeois, pour offrir sur place
des formations sur les machines
dernier cri du constructeur, au
lieu de devoir courir & Nurem-
berg ou a Bruxelles.

Dans un méme esprit de ,,coller
au plus pres aux besoins des en-
treprises”, un projet est annoncé
pour les librairies.

Une formation de base de qua-
rante heures pour présenter le
marché luxembourgeois du livre,
ses acteurs principaux, son sys-
teme de distribution, comment
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gérer un stock, garder ses com-
mandes a jour. Bref, ce que signi-
fie gérer un commerce, telle une
librairie.

Une troisiéme initiative a venir
concerne le secteur de la restau-
ration et de I'hotellerie, | secteur
en pleine expansion®,

La formation comprendra une
partie plus technique du métier
de cuisinier et de sommelier et
une partie management opéra-
tionnel pour la gestion d‘un res-
taurant ou d‘un hotel.

-? *Infos: jean.junck@cc.lu, tél.:
42 39 39 224, www.ifce.lu,
(cliguer sur la banniére For-
mation sectorielle ,,Industrie
2007").




Jean Junk, membre du comité de
direction de I'lFCC

POUR DE PLUS AMPLES RENSEIGNEMENTS, N’HESITELZ PAS A NOUS CONTACTER:
Institut de Formation de la Chambre de Commerce
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