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La Chambre de commerce du Luxembourg (CCL) Propos recueills par Philippe Adam

est une institution de droit public, ce qui la rapproche Pl GRANEGIA &5 Act o 85 s 1] st i
du modeéle consulaire francais. Pierre Gramegna 1 mi
est le directeur général de cette institution puissante fﬁlﬂi lffff “;:;:;g 'ntgi

et influente née en 1841. Il a répondu : =

aux questions de « Commerce International ».

Elrangeres.
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Commerce International : Quelles

sont les missions de cette chambre

professionnelle élective dans cet
Etat qui compte 452 000 habitants et qui
demeure |‘une des nations les plus
prospéres du monde ?
PIERRE GRAMEGNA © « Il est vrai que la
chambre de commerce a une longue tra-
dition au Grand-Duché de Luxembourg
puisque sa création remonte au 1 octo-
bre 1841, date a laquelle le roi Grand-
Duc Guillaume IT fit paraitre l'arrété ins-
tituant la chambre de commerce. Si, a
ses debuts, la chambre de commerce était
un simple organe pour défendre les inté-
réts des commercants et industriels de
Fépoque, son role pour Péconomie luxem-
bourgeoise est devenu au fil des ans tel-
lement important que le législateur a
Jjugé bon de confirmer le role de la cham-
bre dans la loi du 4 avril 1924. Cetie
loi a institué au Luxembourg les cham-
bres professionnelles & base élective et a
conferé a la chambre de commerce la per-
sonnalité civile.

Aujourd’hui, la chambre regroupe
toutes les entreprises luxembourgeoi-
ses, hormis celles de Uagriculture et
Cartisanai. Laffiliation a la chambre
de commerce est obligateive pour tou-
tes les sociétés établies au Luxembourg,
Les grands axes de laction de la cham-
bre de commerce sont décidés par son
assemblée  pléniere qui  compte
23 membres élus représentant 8 sec-
teurs d'activités. Comme les cotisations
de nos membres constituent notre res-
source essentielle, la chambre de com-
mevee a le privilege de jouir dune au-
tonomie financiere qui lui permet de
travailler de facon indépendante et
objective.

Aujourd’hui, nous défendons les in-
terets de quelque 35 000 membres affi-
lies, occupant plus de 200 000 person-
nes et représentant 80 % du PIB. Notre
mission primaire est d'articuler et de
représenter Uintérét économique géneé-
ral. A ce titre, la chambre de commerce
fait la promotion d'une économie ou-
verte, dynamique et compétitive pour
permettre aux entreprises de se déve-
lopper au Luxembourg et a I'étranger.
Nous encourageons également les in-
vestissements étrangers. La chambre
de commerce est également le porte-
parole attitré et indépendant du mar-
ché et de ses acteurs.

La mission de promotion des iniéréts
des entreprises passe aussi souvent,
mais pas exclusivement, par Uinterven-
tion de la chambre de commerce dans
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« Nous défendons les
intéréts de quelque

35000 membres affiliés. »

la procédure législative. Le gouverne-
ment a d’ailleurs Uobligation de de-
mander Uavis de la chambre de com-
merce pour tout projet de loi ou de
reglement grand-ducal concernant les
secteurs d'activité représentés par la
chambre. Par ailleurs, et cela reste une
particularité du Luxembourg, la cham-
bre de commerce a le droit de soumet-
tre des propositions de loi au gouver-
nement qui devra les transmettre a la
chambre des députés. Bien que la
chambre de commerce n'utilise ce droit
que dans des circonstances exception-
nelles, elle I'a fait récemment encore
el soumettant au gouvernement une
proposition de loi pour introduire un
plafonnement du taux des cotisations
patronales a Passurance-maladie.
Finalement, la chambre de commerce
se positionne aujourdhui également et
avant tout comme prestataire de services
pour ses ressortissants et pour toute per-
sonne iniéressée par lexercice dune
activité commerciale, [inanciere ou
industrielle au Luxembourg. »

Quels sont les enjeux pour I'écono-
mie du Luxembourg?

P.G. : «Les enjeux pour l'économie
luxembourgeoise sont clairs. Le
Luxembourg est un petit pays dont
Péconomie est tres ouverte sur Uétran-
ger Les entreprises luxembourgeoises
Jont appel a la main-d’oeuvre étran-

L}lxembourg Chamber
e

Pierre
Gramegna

promotes
the Grand Duchy

The Chamber of Commerce
of Luxembourg (CCL) is

governed by public law, similarly

to the French Chambers of
Commerce. Pierre Gramegna,
Director General of this
influential institution founded
in 1841, was kind enough

to answer a few questions for
Commerce International.

B Interview by Philippe Adam

GED 45, Pierre Gramegna has
_ % adegreein law and in econo-
mic sciences (Paris || Univer-

sity), and has been ambassador for the
Grand Duchy in Japan and in South
Korea and Consul General in San Fran-
cisco. Before heading the CCL, he was
director of the International Economic
Relations department at the Luxem-
bourg Ministry of Foreign Affairs.

Commerce International:
What are the missions of
this elected professional
Chamber, in a State with
452,000 inhabitants that
remains one of the most pros-
perous nations in the world?
Pierre Gramegna: “ft is true that
the Chamber of Commerce has a
long tradition in the Grand Duchy
of Luxembourg as it was founded
on fst October 1841 following the
publication of a decree by the Grand
Duke William . Whereas to begin
with the Chamber of Commerce
was simply a body that defended
the interests of the shopkeepers and
industrialists of the time, over the
years its role in the economy of
Luxembourg became so important ’
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gere, les marcheés des entreprises im-
planiées au Luxembourg sont souveni
de dimension mondiale et les investis-
sements étrangers représentent une
part tres importante du dynamisme
de notre économie. Il est fondamental,
pour rester compétitives au niveau in-
ternational, que les entreprises beénefi-
cient dans notre pays d’un environ-
nement économique extrémement
favorable.

1l est vrai que Penvironnement éco-
nomique est particulierement favora-
ble aux entreprises. La croissance éco-
nomique atteint 4,5 % en 2005. Notre
pays conndit une remarquable stabilite
politique. Les conflits sociaux sont trés
rares et le dialogue social tres pousse.
Le gouvernement luxembourgeois est
également tres accessible et veuvre de
maniere trés efficace pour la préserva-
tion des avantages compeétitifs luxem-
bourgeois. Au niveau social, c’esi la né-
gociation qui prime et qui permet
d’eviter les conflits sociaux. Le méca-
nisme de la tripartite permet de déga-
ger des compromis acceptables da la fois
par les partenaires sociaux et par le
gouvernement.

Mais, en méme temps, il est essen-
tiel de ne pas se reposer sur ces acquis.
Le Luxembourg a connu, au cours des
dernieres années, a la fois une augmen-
tation du chomage, une détérioration

La Chambre de commerce du Grand-Duché de Luxembourg est une institution puissante.
The Chamber of Commerce of the Grand Duchy of Luxembourg is a powerful institution.

des finances publiques et certaines ten-
sions inflationnistes. Dans labsolu, le
chomage reste tres inférieur a la
moyenne européenne, puisqu’il n’at-
teint que de 5% au Luxembourg. Les
finances publiques respectent égale-
ment les criteres de Maastricht. Mais

il est important d’affronter les proble-
mes a partir du moment ou ils com-
mencent a se poser. Cest le role de la
chambre de commerce d'alerter le gou-
vernement lorsque la situation com-
mence d se dégrader et de proposer des
mesures efficaces avant qu'il ne soit

favourable economic environment in

that the authorities thought it
necessary to confirm the Chamber's
status in a law dated 4 April 1924,
This law set up professional cham-
bers in Luxembourg, run on an elec-
tive basis, and gave civil personality
to the Chamber of Commerce.
Today the Chamber groups alf
Luvembourg companies except thase
in agriculture and the craft industry,
All companies established in Luxem-
bourg are obliged to join the Cham-
ber of Commerce. The main quideli-
nes of the CCLs actions are decided
by fts plenary assembly, which has 23
elected members reprasenting &8 bu-
siness sectors. As our members” subs-
cription fees are our main source of
financing, the Chamber of Commerce
has the privilege of being financially
independent, thus enabling it to work
in a truly free and objective manner,
At present, we defend the inte-
rests of 35,000 affiliated members,
wio employ over 200,000 people
and represent 80% of GOP Our pri-
mary mission is to express and to re-
present the general economic inte-

rest, On this point, the Chamber of
Commerce promotes an open, dy-
namic and competitive economy, to
enable compantes to develop their
business in  Luxembourg  and
abroad. We also encourage foreign
investments. The Chamber of Com-
merce is also the appointed inde-
pendent spokesman for the market
and its different players.

Qur mission to promote business in-
terests also often consists n the
Chamber of Commerce taking part
in the legisiative procass. In fact. the
government is obliged (o seek the
opinion of the Chamber of Com-
merce for any draft bills or rules in
the Grand Duchy that concern the
business sectors represented by the
Chamber, Also, and this s a distinc-
tive characteristic of Luxembourg,
the Chamber of Commerce has the
right to submit private bills to the
government which s obliged to
fransmit them to the Chamber of
Deputies. Although the Chamber of
Commerce only uses this right in ex-
ceptional circumstances, it did so

again recently when it submitted a
private bill to the gavernment on
the introduction of a ceiling on the
rates of employers’ health insurance
contributions.

Finally. the Chamber of Commerce
positions iself today above all 25 a
service provider for its citizens and for
anyone else interested in carrying out
commercial, financial or industrial ac-
tivities in Luxembourg.

What are the challenges for
the Luxembourg economy?
P.G.: "The challenges for the
Luxembourg economy are clear
Luxembourg is a small country
whose economy fs very open to the
outside world,  Companies in
Luxembourg use foreign labour, the
markets  for | companies  in
Luxembourg are often world-scale
and foreign investments make 2
major contribution to the dynamism
of our economy If they are to remain
competitive on the international
scene, it is wital that companies
should benefit from an extremely
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our country.
Itis true that the economic environ-
ment Is particularly favourable to
companies. Economic growth rea-
ched 4.5% in 2005, Our country has
remarkable political stability. Social
conflicts are very rare and social dlia-
fague is very strong. The Luxem-
bourg government is also very ac-
cessible and works very effectively
to maintain Luxembourg’s competi-
tive advantages. On the social front,
negotiation Js the rule, and this
helps prevent social conflicts, The
tipartite consultation system helps
find compromise solutions that are
acceptable for the unions and em-
ployers and for the government,
However, it is also vital not to
take things for granted. In the past
few years, Luxembourg has suffe-
red from an increase in unemploy-
ment, deterforation in jts public -
nances and certain inflationary
tensions. n absolute terms, unem-
ployment is still far fower than the
European average, as it only
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trop tard. Ce qui est en jeu va bien au-
dela des préoccupations individuelles
ou sectorielles des entreprises. Le role
de la chambre de commerce est égale-
ment de participer a la préservation de
lintérét économique général. Au final,
ce qui est au coeur du débat, ce n'est
pas uniquement la compétitivité de
['économie luxembourgeoise, mais a
travers la préservation de cette compé-
titivité, c’est la question de la préser-
vation du niveau de vie et du bien-étre
social de 'ensemble de la population
qui est au centre des préoccupations. »

La CCL s'est dotée en 2004 d‘un organe
de formation : I'lFCC. Qu’est ce qui a
motivé la création de cet institut?

P.G.: « Avant le lancement de Plnstitut
de formation de la chambre de commerce
(IFCC) en 2003, loffre de formation de
la chambre de commerce était gérée par
son département formation. Comme la
chambre de commerce devait vendre son
programme de formation sur un marché
de plus en plus concurrentiel, il a semblé
tout a fait logique de doter le départe-
ment formation dune forte identité
visuelle, d'une “corporate identity”. La
création de PIFCC devait done permet-
tre a la chambre de commerce de se po-
sitionner clairement, via son institut de
formation, sur le marché luxembourgeois
de la formation professionnelle continue.

Mais 'IFCC fut imaginé comme bien
plus quune simple “marque” qui allait

[aciliter notre positionnement sur le mar-

ché. Son lancement précédait de quelques
mois linauguration officielle du nouveau
batiment de la chambre de commerce
avec son Centre de conférence el son Cen-
tre de formation qui offre, avec ses 40
salles sur plus de 6500 m*un cadre ex-
ceptionnel pour tout genre de conféren-
ces et formations. LIFCC marquait une
nouvelle étape dans Uoffre de services de
la chambre de commerce. Je dirais done
que U'FCC refléte une véritable volonté
de developper et de mettre en oeuvre une
politique de formation guidée par la qua-
lité et adaptée aux besoins en formation
exprimés par les membres. Avec 'IFCC,
la chambre de commerce contribue éga-
lement au développement d'une culture
du « lifelong learning. »

Aujourd’hui, Pobjectif de T'IFCC est
clairement de contribuer, via son offre de
formation, a Taugmentation de la per-
formance des entreprises et des hommes
et femmes qui y travaillent. En lespace
de quelques années, 'IFCC est devenu
un acteur incontournable du paysage
luxembourgeois de la formation conti-
nue. Son offre se distingue surtout par sa
diversité ef par des prix extrémement
compétitifs. Lannée passée, pres de 6000
personnes nous ont faif confiance, et
nous continuons a rester a lécoute des

LUXEMBOURG

entreprises pour leur offrir des forma-
tions sur-mesure. »

Le Luxembourg est résolument tourné
vers |'extérieur. Comment se traduit
cet aspect trés international au sein

de la CCL?

P.G.: « Le Grand-Duché de Luxembourg
est un pays qui a toujours été ouvert a
Pextérieur et ce bien avant qu'on ne parle
du phénomene de mondialisation. 1
est évident qu'avec une superficie de
2486 km?* et une population de quelque
460000 habitants seulement — dont
39% détrangers — le Luxembourg ne
saurdit se fermer a lextérieur sans cou-
rir le risque de sasphyxier Grace a sa
situation centrale en Europe enire la
France, la Belgique et U'Allemagne, le
Luxembourg disposait dailleurs de tous
les atouts pour devenir une plaque tour-
nante pour les échanges internationaux.
Les entreprises luxembourgeoises qui
veulent se développer wont d'ailleurs pas
le choix. Elles doivent s'ouvrir dux mar-
chés étrangers, étant donné que le mar-
ché national reste par définition limité.
Cette ouverture quasi naturelle a des
marchés voisins a certainement aidé les
entrepreneurs luxembourgeois a assimi-
ler plus facilement la mondialisation que
certains de leurs confreres européens. Le
département international de la cham-

CHAMBER

amounts to 5% in Luxembourg. The
public finances also respect the
aastricht criteria. But it is impor-
tant to deal with problems as soon
as they start to arise. [t is the Cham-
berof Commerce’s rofe to alert the
government when the situation be-
gins to deteriorate and o propose
effactive measures before it is too
late. What s at stake goes far
beyond compantes’ individual or
sectoral concerns. The Chamber of
Commerce js also required-to help
protect the general economic inte-
rest, In the end, what is at the heart
of the debate Is not only the com-
petitiveness of the Luxembourg
economy, but by protecting this
compatitiveness, it is the question
of protecting the standard of living
and social well-being of the popu-
lation that is really the focus of our
concerns.”

In 2004, the CCL created a

training establishment, the

IFCC. What was the reaso-
ning behind this?

P.G.: “Before the inception of the
IFCC, the Chamber of Commerce’s
training offer was managed by Its
Training Department. Since the
Chamber of Commerce was having
to sell ifs training program on an
increasingly competitive market, it
seemed only logical to give the
Training Department a strong visual
and corporate identity. The crea-
tion of the IFCC should therefore
allow the Chamber of Commerce to
pasition  dtself  clearly  an
Luxembourg's vocational and conti-
nuing education market,

But the IFCC was intended as far
more than a simple “brand” that
wiould make our situation in the mar-
ket easier {t was opened several
months before the official inaugra-
tion of the Chamber of Commerce’s
new building with its Conference and
Training Centres, a stle comprising 40
rooms and occupying an area of more
than 6,500 m’ that offers first-rate fa-
cilities forall types of conferences and
training programs. The IFCC marked
the beginning of a new era in the

Chamber of Commerce’s services of-
fer, With the IFCC, the Chamber of
Commerce s also contributing to the
“lifelong learning” culture.

The IFCC’s current objfective is fo
contribute, through fits training offer
to improving the performance of com-
panies and the men and women wha
work i them. In the space of just two
or three years, the IFCC has become
one of Luxembourg’s leading conti-
nuing education players. ({s offer s re-
markable in its diversity and for its ex-
fremely competitive prices, Last year
almost 6,000 people were trained by
us and we work in close coflaboration
with companies to offer them custo-
mised training programs.”

Luxembourg is resolutely
outward-looking. How is
this international outlook

reflected within the CCL?

P.G.: 'The Grand Duchy of
Luxembouryg has always been out-
ward-looking, and was so before
globalisation was even tatked of. It
is clear that with a surface area of
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2,486 km? and a population of only
460,000 inhabitants, 39% of whom
are foreigners, Luxembourg could
not shut itself off from the oufside
waorld without running the risk of
suffocating. (ts central position in
Europe between France, Belgium
and Germany means Luxembourg
has all the advantages it needs to
become an international trade hub,
Companies who wish to develop
have no choice but to open up o in-
ternational markets since the domes-
tic market remains, by definition, limi-
ted. This instinctive opening up fo
nelghbouring markets has certainly
heiped entrepreneurs in Luxembourg
to assimilate globalisation rather more
easlly than some of their European
counterparts. The international de-
partment of the Chamber of Com-
merce has, moregver, always suppor-
ted Luxembourg companies in tfeir
conguest of new markets by organis-
ing promotional economic tours, bu-
siness opportunity days, cooperation
trade fairs, visits that include intema-
tional frade fairs and the setting up '
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’ bre de commerce a dailleurs toujours
soutenu les entreprises luxembourgeoi-

‘ ses dans la conquéte de nouveaux mar-
chés en organisant des missions de pro-
motion  économique, des journées
d'opportunités d'affaires, des participa-
tions a des salons de coopération, des vi-

‘ sites accompagnées de foires internatio-
nales ou encore en mettant a disposition
de stands collectifs sur d’importantes foi-

‘ res étrangeres. Dans le méme but de pro-
mouveir le Grand-Duché parmi les mi-
liewx d’affaires étrangers, le département

‘ International accueille aussi réguliere-
ment des délégations étrangéres en visite
au Luxembourg. Par ailleurs la Cham-

‘ bre de commerce assiste les entreprises
depuis de nombreuses années dans les
formalités dexportation, »

Comment vit-on I'Europe au Luxembourg ?
P.G.: « Clest une question qui fut posée aux
électeurs luxembourgeois le 10 juillet 2005,
puisque le gouvernement luxembourgeois
avait decidé de soumettre la future Consti-
tution européenne a la ratification par
‘ réferendum national. Que les Luxembour-

geois se soient finalement prononces majo-
ritatrement et clairement en faveur de la
Constitution pour I'Europe et ce dans un
climat qui fut a lépoque — apres les “Non”
| néerlandais et francais — largement défavo-

rable @ la Constitution, montre que le
| Luxembourg n'a pas oublié sa vocation eu-

ropéenne. Le Luxembourg a toujours été

Pun de plus fervents partisans de la
‘ construction européenne. En 1950, il a été

parmi les six Etats fondateurs de la Com-
| munauté européenne du charbon et de

l'acier inspirée par Jean Monnet et créée

La CCIL assiste les entreprises dans
les formalités d'exportation.
The CCIL assists companies with export formalities.

| sous l'impulsion de Robert Schuman. Les
gouvernements luxembourgeois successifs

‘ ont tres tot pris conscience de la nécessité
d'une construction européenne pour gardn-

tir la sérénité de I'Europe aprés les déchi-

‘ rements de la premiére moitié du XX° sie-
cle, et clest la raison pour laquelle le

‘ Luxembourg s'est toujours fortement impli-
qué dans la poursuite de lidéal européen.

Cet idéal est d'ailleurs aujourd hui plus

‘ important que jamais, et on ferait bien de
se rappeler que la construction européenne

est une «success story »” qui cherche son

‘ égale dans Ihistoire occidentale. Je pense
que le récent élargissement de PEurope re-

‘ présente dussi une grande opportunité
pour les entreprises. Les nouveaux pays

| européens représentent les marchés d'ex-

LUXEM|

portation qui se sont le
mieux développés pour le
Luxembourg ces dernie-

que tcheque, en Pologne
et en Hongrie, nos expor-
tations se sont parfois
muliipliées par dix. On
exporte plus aujourd'hui

qu'en Chine! Il existe
donc des opportunités
commerciales phénome-
nales. Le potentiel y est
plus grand qu'ailleurs,
car il v a dans ces pays
un ¢énorme besoin de rat-
trapage. On a souvent ré-
pété que l'élargissement ¢tait une ne-

cessité politique et une opportunité éco- |

nomique d saisiz. Mais les entreprises
n'ont pas aitendu la fin des négociations

res années. En Républi- |

en Reépublique tcheque |

;

de l'élargissement et l'entrée de ces |

pays dans ['Union pour saisir  ces
opportunités.

Aujourd’hui, il est important que I'Fu-

tope retrouve son souffle et se mette |

d'accord sur un projet d'avenir, puisque
le dernier projet en date, celui du traité
constitutionnel, nentrera vraisemblable-
ment pas en vigueur dans les deux ou
trois années & venir 11 faudra donc que
nous nous posions la question de savoir
sur quels domaines et sur quels axes,
I'Europe pourra avancer d’ici l'entrée en
vigueur de ce traité ou d’un autre traité
capable de sortir 'Europe de limpasse
dans laquelle elle semble enfermée
actuellement. » |

’ of joint stands at major foreign trade
fairs. Similarly, to promote the Grand
Duchy in international trade circles,

‘ the International Deparfment also re-
quilarly welcomes foreign delegations
when they visit Lusxembourg. For

‘ many years now; the Chamber of

Commerce has been helping com-

panies through the maze of export

formalities.”

How is Europe perceived in
Lux-embourg?
P.G.: “This precise question was put
to the electorate on 10th July 2005,
since the government of LLxembourg
had decided to submit the future
Eurapean Constitution for ratification
‘ by national referendum. The people
of Luxembourg voted by a clear majo-
rity In favour of the European

Constitution in a climate, which after
the “No” pronounced by the
Metherlands and France was Jargely
unfavourable to the Constitution. This
shows that Luxembourg has not for-
gotten its European vocation,
Luxembourg has always been one of
the most fervent partisans of
European construction. i 1950, it was
amongst the 6 founder members of
the Furopean Coal and Steel
Community Inspired by Jean Monnet
and created on the initiative of Robert
Schuman. Successive Luxembourg
governments realised very early on the
need for Furopean construction to
quarantes peace in Europe after the
Upheavals of the first half of the 20th
century and this is why Luxembourg
has always been involved in the pur-
suit of the Furopean ideal.

This ideal is, moreover, more im-
portant now than ever before and it
should be remembered that Eura-
pean construction [s d success story
as yet unequalled in the history of the
western world. [ think that the recent
expansion of Europe also represents
a major opportunity for businesses.
The new European countries are the
axport markets that have developed
the best for Lusembourg in recent
years. Our exports lo the Czech Re-
public, Poland and Hungary have, in
some cases, multiplied by ten. We
now export mare to the Czech Repu-
biic than to China! So incredible op-
portunities for trade exist. The poten-
tial fs greater than elsewhere because
these countries have a ot of catching
up to do. It has often been said that
European expansion was a political
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necessity and an economic cpportu-
nity that must be seized, But entre-
preneurs did not wait for the end of
the expansion negotiations and the
entry of these countries into tha
Union to seize these opportunities,
Today, [t is (mportant for Eu-
rope to catch its breath and agree
on a project for the future since
fts. most recent project, the
Constitution Treaty Is not likely to
come into force in the next two
or three years and we should be
asking ourselves fn what areas
and by what means, Eurape can
progress from now until the
coming into force of the Treaty or
another Treaty capable of extrica-
ting Europe from the blind alley
in which it currently seems to be
imprisoned.” 2

l



	1.pdf
	2.pdf
	3.pdf
	4.pdf
	5.pdf

