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Luxembourg, le 28 novembre 2025

Madame, Monsieur,
Bonne nouvelle ! Vous pouvez prochainement recevoir et consulter les certificats électroniques

d’incapacité de travail de vos salariés directement en ligne grace aux nouveaux services
disponibles dans I’espace professionnel MyGuichet.lu.

v' Sécurisé et authentique : des données fiables et certifiées.
v Rapide et efficace : réception sans papier ni délai.
v Ecoresponsable : moins de papier, moins de travail administratif.

Nous vous encourageons vivement a utiliser ce nouveau service pour gagner en efficacité et en
fiabilité dans la gestion des absences de vos salariés.

Créez un espace professionnel* MyGuichet.lu et certifiez-le. Dés que votre espace est certifié,
vous pourrez consulter les certificats dans le domaine « Rémunérations et incapacités de travail ».

(3 Pour en savoir plus, scannez les QR codes

Infos sur le Etapes pour
certificat électronique certifier 'espace

eCIT.lu ccss.lu/myguichet-e
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José Balanzategui
Président de la Caisse nationale de santé
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* Selon I'organisation d’espace souhaité, il vous est également possible de certifier un espace professionnel
existant en lien avec 'employeur a administrer



