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- Manufacturing industry - Construction

- Logistics and mobility - Ecotechnology

- Valorisation of agro-resources - Space 

- IT services - Public sector 

- Healthcare sector
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Sensibiliser et former les pme et les professionnels de la logistique sur le potentiel du Track and Trace et du standard EPC
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La recherche au service des  
PME – Projet Ecologistics Interreg IVB NWE

Tracking

Tracing

Universel

Gains Logistiques

Gestion des stocks

Lutte contre le vol et la contrefaçon

Gestion des retours

Synchronisation des flux physiques et d’informations

Réduction des coûts

Green Logistics:

Amélioration du flux des transports poids lourds

Amélioration de la livraison sur la phase “last mile”

Réduction de l’empreinte carbone
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Séances de Sensibilisation

Ateliers de travail sur les 
besoins des PME

Démonstrateur par 
Table Tangible

Use Case avec des
PME volontaires 

http://ecologistics-project.eu/

La recherche au service des  
PME – Projet Ecologistics Interreg IVB NWE



Réduire les reliquats et optimiser la performance d e l’entreprise

Intervention : 

Implication forte des différents acteurs du flux Muller & Wegener

- Achats - Facturation - IT - Logistique

- Qualité - Télévente - Ventes

Analyse du flux et des reliquats

Résultats : Taux d’erreurs ~ 0.1% / 470k lignes de commandes (3,5 Sigma)  

- Technologies relatives à l’EPC peu adaptées au contexte de l’entreprise au moment de l’étude avec un faible potentiel 
de retour sur investissement

- Identification de leviers d’amélioration (confidentiels)

- Reconnaissance de l’excellence par la direction, encouragement des équipes, amélioration de la motivation .

- Contact : Monique.gammaitoni@mullerwegener.lu
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Secteur : 

Papier - Fournitures de bureau - Emballage - Hygiène et Restauration –

Consommables informatique - Printing Services 

Spécificités : 

- Délais de livraison ultra courts ( 24h sur le territoire du GDL)

- Culture de la qualité axé sur la satisfaction du client

- Volonté d’amélioration continue et de développement durable

La recherche au service des  
PME – Projet Ecologistics Interreg IVB NWE



Autres
Interreg IVA GR : Compétence et Formations 
Use case en PME : amélioration de processus de 

recrutement et de formation, baisse du taux d'absentéisme amélioration 
de la motivation du personnel.
Admin Publique : FOREM, utilisé comme outil de prospective métier

www.leforem.be

Interreg IVB NWE: Encourageant le passage du
transport routier vers des modes plus durables (tels que les transports
ferroviaire maritime à courte distance et fluvial) favorisant le 
déploiement des flux de marchandises sur un nouvel axe ouest-est des

modes plus 

Interreg IVB NWE : Améliorer avec les partenaires d’une 
supply chain les livraisons de fret urbain dans l’optique
de la meilleure utilisation des infrastructures existantes

http://www.lamiloproject.eu/

La recherche au service des 
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Contact 
romain.gaasch@list.lu
duan.hua@list.lu

www.list.lu
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