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Discover Zero Waste Strategies in the BeNeLux countries: Strategies & legal 

principles of waste management in Luxembourg, Belgium and the Netherlands

moderated by:

Mr Guy Keckhut, #GuyKeckhut Communications

15h15 – 17h15 

CLOSING CONFERENCE 

organised in collaboration with LIST as part of the 

“Betriber & Ëmwelt” conference cycle



WELCOMING WORDS

Ms Sabrina Sagramola

Manager International Affairs &

EEN-National Coordinator

Luxembourg Chamber of Commerce

Mr Lucien Hoffmann

Director of the Environmental Research 

and Innovation department - ERIN, 

Luxembourg Institute of 

Science and Technology

15h15 – 15h25 



PRESENTATION OF 

BETRIBER & ËMWELT

15h25 – 15h30 

Ms Caroline Fedrigo
Senior Engineer, 

LIST - Luxembourg Institute of Science and Technology



Introduction

Caroline Fedrigo

Senior Environmental Engineer                                                                       

Luxembourg Institute of Science and Technology
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Betriber & Emwelt
Contacts
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Formulaire contact

Email : betriber-emwelt@list.lu

Téléphone : (+352) 275 888 -1

mailto:betriber-emwelt@list.lu


LUXEMBOURG’S NEW REGULATORY FRAMEWORK
15h30 – 15h50 

DISCOVER THE “NULL OFFALL LËTZEBUERG” STRATEGY 

& “OFFALL – A RESSOURCËPAK” LAW PACKAGE!

Mr Paul Rasqué

Advisor, Environment Department,

Luxembourg Ministry of Environment,Climate and Sustainable Development



Economie circulaire au 
Luxembourg



EVOLUTION DE L’EC AU LUXEMBOURG 
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2014: Etude “Luxembourg as a CE knowledge capital and 
testing ground” 
EC = “L'utilisation restauratrice des matériaux et des produits dans des cycles 
alimentés par des sources renouvelables, où tout est une ressource pour autre chose, 
générant des impacts économiques, sociaux et écologiques positifs grâce à 
l'amélioration de la qualité et de la productivité des ressources.”

2016: Troisième Révolution

Industrielle (TIR) 



STRATEGIES NATIONALES
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La stratégie « Null Offall Lëtzebuerg » https://economie-circulaire.public.lu/fr.html

https://environnement.public.lu/fr/offall-ressourcen/null-offall-letzebuerg.html
https://economie-circulaire.public.lu/fr.html


2021 STRATEGIE ECONOMIE CIRCULAIRE

➢ Boîte à outils pour fédérer les acteurs 
(publics) et accélérer la mise en œuvre de 
l'EC au Luxembourg 

➢ Cadre de la gouvernance interministérielle

(MEA, MECDD, MECO, MFIN, MTEESS, MPC)

➢ Visibilité et collaboration nationale et 
internationale

16

www.circular-economy.lu



GESTION DES RESSOURCES
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SYSTÈME DE CONSIGNE NATIONAL
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• Les emballages de boissons servant à la 
consommation humaine et qui sont mis sur le 
marché luxembourgeois sont soumis à un système 
de consigne national unique. Le montant de la 
consigne varie en fonction de la nature de 
l’emballage entre 10 centimes et 1 euro. 

• La date et les modalités de mise en œuvre du 
système de consigne sont définies par voie de 
Règlement Grand-Ducal.

• Les fêtes et événements publics 
remplaceront progressivement les objets à 
usage unique par des produits réutilisables. 
Sont d’abord visés les objets à usage unique 
en plastique (2023), ensuite certains objets à 
usage unique (2024):



MOINS DE PUBLICITES NON DESIREE
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• Les publicités apposées sur les voitures sont 
interdites

• A partir du 1er janvier 2024, le dépôt et la 
distribution d'imprimés publicitaires à vocation 
commerciale, à l’exception de la presse 
d’information gratuite, dans les boîtes à lettres sont 
interdits, sauf accord formel du destinataire.

• Les dons et la redistribution d’aliments invendus des 
supermarchés en vue de la consommation humaine 
sont privilégiés par rapport à l’alimentation animale et à 
la transformation en produits non alimentaires.

• Supermarchés de plus de 400m2 : Élaboration d’un plan de 
prévention de déchets alimentaires 

• Restauration : Droit du client à emporter les restes de 
repas à la maison

MOINS DE GASPILLAGE ALIMENTAIRE



• L’accès aux centres de ressources est garanti à tout 
résident du Grand-Duché de Luxembourg, 
indépendamment de son lieu de résidence.

• Toutes les résidences d’au moins 4 unités seront 
équipées de points de collecte pour papier/carton, 
verre, déchets organiques, emballages, batteries et 
accumulateurs. 20

SIMPLIFIER LE RECYCLAGE

• A partir du 1er janvier 2023, les supermarchés de plus 
de 400m2 doivent installer un point de reprise 
d’emballages issus des produits achetés. 

• A partir du 1er janvier 2024, les supermarchés de plus 
de 1500m2 doivent mettre en place des infrastructures 
pour la collecte séparée de certaines fractions de 
déchets: papier/carton, verre, plastique, piles et 
accumulateurs portables, emballages métalliques, 
emballages composites, déchets d’équipements 
électriques et électroniques.



MOINS DE SINGLE-USE & MOINS 
D’EMBALLAGE
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• A partir du 1er janvier 2023 , les restaurants sont 
tenus de servir toutes les consommations sur place 
dans des récipients réemployables.

• A partir du 1er janvier 2025, les repas à emporter ou 
livrés doivent être proposés dans des récipients 
réemployables et avoir un système de reprise

• Une feuille de route doit être établie pour le 1er janvier 
2024 par les responsables du secteur concerné 

• A partir du 1er juillet 2023, certains fruits et légumes 
frais en petits conditionnements (moins de 1,5kg) ne 
peuvent plus être vendus dans des emballages en 
plastique. 

• A partir du 1er janvier 2025, tous les sacs (peu 
importe le matériel et la taille), gobelets pour 
boissons et certains récipients pour aliments seront 
payants dans les points de vente.



Loi modifiée du 21 mars 2012 
relative aux déchets

(« Loi déchets »)

Art. 23 (3) de la « Loi déchets »

• Inventaire des matériaux à déconstruire ;

• Registre informatique des matériaux de construction 

➢ Questionnaire pour la mise en place d’un RGD;

Art. 26 (3) de la « Loi déchets »

• Inventaire des déchets de construction 1

a mettre en place préalablement à la 

déconstruction par le MO).

• Guide + Modèle Excel pour l’inventaire ;

• Projet CTG Déconstruction ;

• «Guide de la « Déconstruction » ;

Loi du 9 juin 2022 modifiant la « Loi déchets » 3

• Transposition de la directive européenne   

851/2018/EC modifiant la directive 2008/98/CE relative 

aux déchets) ;

• préservation / gestion des « ressources »

• Application des principes de l’économie circulaire.

Hiérarchie de 
gestion des 
« déchets »

Approche d ’une 
gestion des 
déchets et 

des« ressources »

Plan National de gestion des déchets et des 
Ressources (PNGDR, 06/2018)

1) https://env ironnement.public.lu/fr/offall-ressourcen/types-de-dechets/dechets-construction-demolition-dcd/inventaire-dechets-construction.html

2) https://env ironnement.public.lu/fr/publications/dechets/inventaire_materiaux_construction.html

3) Loi du 9 juin 2022 modif iant :1°la loi modif iée du 21 mars 2012 relativ e aux déchets ;2°la loi modif iée du 31 mai 1999 portant institution d’un f onds pour la protection de 

l’env ironnement.

CADRE LEGAL DECONSTRUCTION

22

https://environnement.public.lu/fr/offall-ressourcen/types-de-dechets/dechets-construction-demolition-dcd/inventaire-dechets-construction.html
https://environnement.public.lu/fr/publications/dechets/inventaire_materiaux_construction.html


EXEMPLES DE MISE EN OEUVRE
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Bâtiment Jean-Monnet 1 – Kirchberg

Déconstruction sélective pour optimiser la valorisation des 
matériaux

• Inventaire exhaustif

• Tests de deconstruction

• Upcycling de l’aluminium

extrudé et profile et du 

verre plat

2018 – 2019

Surface totale : 120.000 m²

Lycée Michel Lucius – Bloc 3000 – Limpertsberg

Déconstruction sélective visant un tri sélectif poussé et le 
réemploi d’éléments 

• Inventaire exhaustif

• Critères d’attribution extra-
financiers

• 12 fractions de déchets
collectées séparément

• Réemploi de la structure 
métallique

2018 – 2021
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SUPERDRECKSKËSCHT

Partenaires
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PRODUCT CIRCULARITY DATA SHEET

Collecting circularity data is expensive, difficult and non-standardized

Standardized way to share circularity data at each step of the value chain
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PRODUCT CIRCULARITY DATA SHEET

Circularity Dataset initiative at the Ministry of the Economy

+50 Participants from 12 countries (EU+NA)

Establish an intl. Standard on communicating circular product properties using 
a common language and promoting circular design and business models

www.pcds.lu

http://www.pcds.lu/


Merci pour votre attention !



WASTE MANAGEMENT REGULATION
15h50 – 16h25 

WHICH GOOD PRACTICES IN BELGIUM AND IN THE 

NETHERLANDS & WHICH SYNERGIES IN THE BENELUX?

Mr Emmanuel Mossay

Directeur Recherche & Innovation et Expert en 

Économie Circulaire, EcoRes (BE) 

(in digital)

Mr Rob Buurman

Director, Recycling Netwerk Benelux (NL) 

(in digital)

Mr Stéphane Verwilghen

Legal Advisor, 

Benelux Union

















































Deposits (and 
reuse) in the 
Benelux

Rob Buurman



Drinks producers are top polluters

- Plastic cleanup brand audits by Break Free From Plastic 

show Coca-Cola (#1) and PepsiCo (#2) at the top of the 

international ranking.

- In Benelux: plastic bottles and cans make up about 35-

40% of volume of litter.

- General campaigns directed at ‘educating consumers’ or 

punishing litterers fail again and again. Pollution needs 

to be tackled on the level of the product. Get rid of 

‘design for litter’.

1. 

Environment: 

plastic pollution





Foto Dirk

Source: Reloop -Global Deposit Book (2020).



1. 

Environment: 

fossil fuels

Source: CIEL & BFFP – Winter is coming, plastics have to go (2022).



Status moving to DRS

NL has deposits for refillable glass bottles (a part of 

the) plastic bottles and starting 2023 also for cans. 

BE has deposits for refillable glass bottles looks on the 

brink of moving forward. Though part of industry is still 

resisting.

LUX also has deposits for refillable glass bottles. LUX 

voted a Waste Law in April 2022 which mentions a 

deposit scheme for beverage packaging. Modalities still 

need to be defined by a Grand-Ducal Regulation. 

2. 

Situation analysis 

Benelux



Market and context (1)

- Production for Benelux often happens in one country. 

Red Bull in Netherlands, Spadel produces in Belgium. 

For beers the same.

- Recycling facilities for high quality PET is currently only 

in Netherlands (construction is happening in BE 

though). Aluminum packagings are recycled in 

Germany.

- Quite a bit of cross-border traffic. 

2. 

Situation analysis 

Benelux



Market and context (2)

- Belgium has a packaging tax of 9.86 eurocents/liter for 

single use and 1.41 eurocents/liter for refillables.

- Systems are organized differently in the different 

countries. Even for beers and water/soda there are 

different structures in place.

- Packaging and Packaging Waste Directive is upcoming, 

which should stimulate reuse systems.

2. 

Situation analysis 

NL/BE/LUX





Researched cooperation in 2010. Possible benefits:

Same EAN-codes and same product and material 

specifications, making cross border trade and access to 

the system easier;

More bottles and cans returned, creating more trust and 

higher environmental benefit (though people were 

already participating quite well);

Addition: could boost investments in high-quality 

recycling and infrastructure for refillables.

3. 

Lessons from 

Nordic countries

Source: Jan Rehnberg – Nordic Deposit Analysis (2010).



But…

Transition costs were quite high due to investments in 

current systems (lock-in). A lot of machines needed 

updating because of new bottles and cans from other 

countries;

Different currencies, VAT levels, deposit levels and fees 

(paid to keep the system up and running) made it more 

complicated;

Data exchange between operators would be necessary 

(or integration into one system).

Operators are owned by different parties, having 

different views on transition.

4. 

Lessons from 

Nordic countries



Tips for Benelux

- Early discussions lead to highest potential gains. Once 

systems are in place, resistance and transition costs 

will be higher;

- Cooperation doesn’t necessarily mean full integration. 

For example: counting of plastic bottles could still be 

done differently, while EAN-codes and material 

specifications are aligned for high quality recycling.

- Don’t forget the refillables: don’t get locked into a 

recycling only system. Therefore focus on 

standardization and take back in supermarkets.

- Don’t leave DRS up to the businesses only.

4. 

Tips for Benelux



www.benelux.int / @beneluxunion     

“Waste Management: 
What good practices in Belgium            

and the Netherlands and 
what synergies in the Benelux?”

La coopération Benelux en matière 
de gestion des déchets : 

potentialités et défis 

Stephane Verwilghen, le 4 octobre 2022

COOPÉRER 
SANS 

FRONTIÈRES

http://www.benelux.int/


www.benelux.int / @beneluxunion     

La coopération Benelux 
en matière de gestion des déchets 

•La coopération Benelux

•Potentialités et défis
• Cadre général
• Instruments officiels
• Quelques exemples
• Facteurs de réussite 

65

http://www.benelux.int/


www.benelux.int / @beneluxunion     

L’Union Benelux (1)

• Organisation internationale avec une double 
mission

• Rôle de précurseur au sein de l’UE
• Améliorer et renforcer la coopération 

transfrontalière
• Trois domaines clés

• Union économique (marché intérieur)
• Développement durable (économique, social, 

environnemental)
• Justice et affaires intérieures

66

http://www.benelux.int/


www.benelux.int / @beneluxunion     

L’Union Benelux (2)

• Un environnement propice à des discussions 
constructives entre autorités publiques

• Compréhension mutuelle, climat de confiance, 
pilotage politique/stratégique, continuité, 
accompagnement impartial

• Différentes formes de coopération
• Echange d’informations, mesures concertées, prise de 

position commune, accords politiques, accords 
juridiques

67

http://www.benelux.int/


www.benelux.int / @beneluxunion     

Cadre général / historique

• Programme de travail « Environnement » (1975)
• Volet spécifique sur les déchets

• Convention « Nature et paysages » (1982)
• Traité-cadre fixant les règles générales
• Mise en œuvre concrète par le Comité de Ministres 

Benelux (pouvoir décisionnel, dimension « locale »)
• Concertation, coordination des politiques, 

harmonisation des législations, éducation, recherche, 
prise de position sur la scène internationale

• Synergies avec l’achèvement du marché intérieur

68

http://www.benelux.int/


www.benelux.int / @beneluxunion     

Instruments officiels
• Recommandation « procédure de déclaration 

réciproque » (1980-1986)
• Solution Benelux temporaire (développements européens 

ultérieurs)

• Recommandation « EOW papier » (2015)
• Objectif envisagé vs. mise en œuvre sur le terrain

• Recommandation « Déchets de construction et de 
démolition » (2017)

• Signal politique et suivi ultérieur 

• Pas encore de décisions juridiquement contraignantes
• Mais possible valeur ajoutée dans contexte transfrontalier 

69

http://www.benelux.int/


www.benelux.int / @beneluxunion     

Autres exemples
• Baarle-Hertog (BE) et Baarle-Nassau (NL)

• Le Benelux en tant que « facilitateur »

• Critères de réparabilité
• Etude conjointe pour prise de décision informée

• Déchets d’exploitation des navires dans le North Sea
Port District (BE-NL)

• L’importance d’identifier correctement les obstacles 
présumés! 

• Plastiques à usage unique, systèmes de consignes 
• Impulsions stratégiques, échanges de bonnes pratiques

70

http://www.benelux.int/


www.benelux.int / @beneluxunion     

« Au sein de la Maison du Benelux, le 4 juillet 2022, les 
directeurs (généraux) des pays Benelux, rejoints par la 
Rhénanie-du-Nord - Westphalie et la France, ont échangé sur 
leurs plans d'action stratégiques pour développer l'économie 
circulaire et se sont inspirés mutuellement en présentant des 
projets couronnés de succès. La coopération Benelux complète 
ainsi l'ambitieux agenda européen en faveur d'une région 
économique durable. »

Extrait du communique de presse à l’occasion de 
la « Concertation stratégique » Benelux 
en matière d’économie circulaire

71

http://www.benelux.int/


www.benelux.int / @beneluxunion     

Suivez-nous
www.benelux.int

http://www.benelux.int/


SOLUTIONS TO REDUCE THE USE OF 
PLASTIC PRODUCTS & PROMOTE THE REUSE

16h25 – 17h05 

OVERVIEW IN THE BENELUX COUNTRIES & 

EXCHANGE OF BEST PRACTICES!

Ms Sophie Öberg

Deputy Director,

IMS – Inspiring More Sustainability

Ms Laura Mullenders

Project Manager, Waste Management, 

IMS – Inspiring More Sustainability

Mr Arnaud Waxweiler

Sustainability Lead, 

ING

Mr Christoph Längsfeld

ESG-Officer, 

ERGO Life



BeNeLux Circular Economy Business Forum
Octobre 4th, 2022
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Laura Mullenders
Project Manager REUSE 
IMS Luxembourg 

Inspiring and activating more sustainability

Who we are, what we do

Sophie Öberg
Deputy Director
IMS Luxembourg

BeNeLux Circular Economy Business Forum - IMS Luxembourg – Octobre 4th, 2022
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Today’s agenda

BeNeLux Circular Economy Business Forum - IMS Luxembourg – Octobre 4th, 2022

• Context
• The Zero Single-Use Plastic Manifesto
• The REUSE project
• The Transition Kit 
• Best practices and testimonials
• Q&A
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Context

BeNeLux Circular Economy Business Forum - IMS Luxembourg – Octobre 4th, 2022
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IMS’s Zero Single-Use Plastic Manifesto

• September 2018 – December 2020
• 74 signatories organisations
• 10 single-use plastics items
• 150,5 tons of waste avoided every year from 2021

Supporting the elimination and replacement of single-use plastics in day-to-
day business life

BeNeLux Circular Economy Business Forum - IMS Luxembourg – Octobre 4th, 2022
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IMS’s REUSE project

BeNeLux Circular Economy Business Forum - IMS Luxembourg – Octobre 4th, 2022



Exchanging challenges and solutions…

80

• Recycling, monitoring, traceability and eco-design of packaging
• Secondary and tertiary / industrial and commercial packaging
• Food containers, packaging and wipes
• Overview and pulse of initiatives promoting reuse and mutualisation for companies in Luxembourg
• Supplier specifications
• ...

BeNeLux Circular Economy Business Forum - IMS Luxembourg – Octobre 4th, 2022
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Educational exhibition on plastic pollution

BeNeLux Circular Economy Business Forum - IMS Luxembourg – Octobre 4th, 2022



Transition Kit

82

Our partners

BeNeLux Circular Economy Business Forum - IMS Luxembourg – Octobre 4th, 2022



10 questions for a successful transition

83BeNeLux Circular Economy Business Forum - IMS Luxembourg – Octobre 4th, 2022

are they so great ? 
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Products and alternatives in the Transition Kit

BeNeLux Circular Economy Business Forum - IMS Luxembourg – Octobre 4th, 2022



Products and alternatives in the Transition Kit: Cups

85BeNeLux Circular Economy Business Forum - IMS Luxembourg – Octobre 4th, 2022



Products and alternatives in the Transition Kit: Cups

86BeNeLux Circular Economy Business Forum - IMS Luxembourg – Octobre 4th, 2022

WITH DEPOSIT SYSTEM



Products and alternatives in the Transition Kit: Containers

87BeNeLux Circular Economy Business Forum - IMS Luxembourg – Octobre 4th, 2022



Testimonials and best practices

88BeNeLux Circular Economy Business Forum - IMS Luxembourg – Octobre 4th, 2022

https://www.google.com/imgres?imgurl=https%3A%2F%2Fwww.bse-ambulances.com%2Fwp-content%2Fuploads%2F2021%2F05%2Fpicto-new-31.svg&imgrefurl=https%3A%2F%2Fwww.bse-ambulances.com%2Fmodeles-ambulances-neuves%2Fambulances-type-b%2F&tbnid=iquLZ2gHGzxz9M&vet=12ahUKEwi2voCw5b31AhXMt6QKHdpABUUQMygmegUIARCVAg..i&docid=giOK8ZSP5Bd5SM&w=800&h=800&itg=1&q=new%20picto&client=firefox-b-d&ved=2ahUKEwi2voCw5b31AhXMt6QKHdpABUUQMygmegUIARCVAg
https://www.google.com/imgres?imgurl=https%3A%2F%2Fwww.bse-ambulances.com%2Fwp-content%2Fuploads%2F2021%2F05%2Fpicto-new-31.svg&imgrefurl=https%3A%2F%2Fwww.bse-ambulances.com%2Fmodeles-ambulances-neuves%2Fambulances-type-b%2F&tbnid=iquLZ2gHGzxz9M&vet=12ahUKEwi2voCw5b31AhXMt6QKHdpABUUQMygmegUIARCVAg..i&docid=giOK8ZSP5Bd5SM&w=800&h=800&itg=1&q=new%20picto&client=firefox-b-d&ved=2ahUKEwi2voCw5b31AhXMt6QKHdpABUUQMygmegUIARCVAg


Testimonials... Inspiration for action

89BeNeLux Circular Economy Business Forum - IMS Luxembourg – Octobre 4th, 2022



Testimonials... Inspiration for action

90BeNeLux Circular Economy Business Forum - IMS Luxembourg – Octobre 4th, 2022



Testimonials... Inspiration for action
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• Arnaud Waxweiler, Sustainability Lead at ING Luxembourg

• Christoph Längsfeld, ESG-officer at ERGO Life

BeNeLux Circular Economy Business Forum - IMS Luxembourg – Octobre 4th, 2022



ING – Sustainability

Zero Single Use Plactics



We have set-up a project with a clear methodology and were supported
by the IMS transition Kit to find alternatives to single-use plastic.

Single-Use Plastic 
Inventory

Cross-department 
working group to 
identify all single-use 
plastic products as 
well as quantity

• Plastic cups
• Plastic shakers
• Mixers (swizzle 

sticks)
• Straws
• Cutlery, plates
• Plastic food 

containers
• Balloons
• …

20 
Identified products

Source of use

Identify in which 
context and who is 

ordering the 
products

6 suppliers 

Supplier decision 
making

7
Products ING owned

13
Products owned by 

6
different suppliers

Alternatives 

Investigate 
alternatives and 
design transition 

plans.

Use the transition 
Kit as a basis for 

discussion and find 
compromises with 

suppliers and 
internal 

stakeholders.

Decide on the 
transition plan

Communication

Integrate the 
initiatives within the 

overarching 
Sustainability 

Strategy and bring 
sense to the 

initiative

Broad 
communication plan 

using different 
channels (intranet, 

news …)

Execute

Perform the change

• D-10: mails to ING 
Lux House

• D-5 : messages on 
screens in the 
circulation 

• D-1: reminder 
(mails) to ING Lux 
House

• …

Continuous 
Improvement

Receive feedbacks 
from employees and 

suppliers.

Make adjustments 
when relevant.

Monitor on a 
recurrent basis

Thanks the 
employees (Kudos)

1 2 3 4 65

BeNeLux Circular Economy Business Forum - IMS Luxembourg – Octobre 4th, 2022



Impact and lessons learned

23 000
straws

• Transition was smoother than expected; the vast majority of the employees' feedback being : “Finally you did it”

• IMS Transition Kit and support was key to speed-up the initiative by (i) improving our knowledge, (ii) easily finding 
alternatives and (iii) supporting our discussion with suppliers. “We are not alone in this”

• Suppliers were very pro-active and supported the initiatives as they see their own interest in improving their 
environmental footprint.

500 000 
plastics cup17 000

Plastic shakers 20 000
wet wipes

16 000
Plastic bottles

2500
food containers

2 200
Cutlery, plates

BeNeLux Circular Economy Business Forum - IMS Luxembourg – Octobre 4th, 2022
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ERGO Life S.A. 

Zero Single-Use Plastic – a status update 

Benelux Circular Economy Business Forum 2022 
4th October, 2022 

Christoph Längsfeld, ESG-Officer



2021

Getting in touch with IMS and the Zero Single-Use Plastic Manifesto

Benelux Circular Economy Business Forum 2022 – 4th October, 2022 97

2020
Autumn

2020

2022• Travelling exhibition 

"Plastique" from 17th-30th

September 2020 at ERGO 

Life S.A.

• Status quo at 

ERGO Life 

• (and beyond) 

• ERGO Life membership with

IMS

• Signing of the Zero Single-Use

Plastic Manifesto (IMS project)

• Best practice: Explore the alternatives 

to single-use plastic

• With the Transition Kit, IMS helps 

companies make single-use plastic a 

thing of the past

• Membership of SuperDrecksKescht



What has changed at ERGO Life? 

Benelux Circular Economy Business Forum 2022 – 4th October, 2022 98

Set up of alternativesto avoid single-use plastic – a few examples:

• Portioned sugar and milk in conference rooms – replaced by refillable glass
portioners

• No use of single-use plastic waste bags – where a change cannot be made,
ecologically single-use plastic waste bags are used

• All catering deliveries are received in glass bowls/ food containers only

• Changes in office supplies – ballpoint pens and highlighters with replaceable
refills

Change in supplier offerings – due to our demand and insisting

• Paper supplies without plastic wrapping – supplier uses now ecofriendly paper
wrapping instead

• Cleaning service provider uses ecological cleaning rags instead of artificial fibre
rags

Changing habits
comes not easy, 
but is feasible



Further considerations and next steps
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Changing habits in our office building

• As member of SuperDrecksKescht, we were able to initialize the 
separation of waste in appropriate containers in our office building

• Other tenants in the building have joined in

Further considerations

• F. e. water fountain - reducing the usage of plastic bottles by staff 

__(incl. strengthening awareness!) 

Next steps

• ESG self-assessment of all suppliers and contract partners – to make 
sustainability, ethical quality and social impact of business activities 
more transparent

Ongoing 
process



Final thoughts
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The Zero Single-Use Plastic Manifesto …

... has brought us to IMS - and thus to many more new
ideas

... and its pragmatic approach made it easier to get
started with ESG activities at the company level

... has thus not only been a great project in itself and its
own purpose, but was also a practical attractor for ESG-
compliant (or even more ESG-compliant) behavior in
companies - we would definitely recommend a
repetition in other companies and/ or countries
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Q&A SESSION

moderated by:

Mr Guy Keckhut, #GuyKeckhut Communications

17h05 – 17h15 

CLOSING CONFERENCE 

organised in collaboration with LIST as part of the 

“Betriber & Ëmwelt” conference cycle



CLOSING WORDS
17h15 

Ms Laura Ambrogio
International Affairs Advisor, EEN Project Advisor, 

Luxembourg Chamber of Commerce



OFFICIAL NETWORKING RECEPTION & 

CONTINUATION OF THE B2B MEETINGS by b2fair®

17h15 – 18h30 


