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Ordre du jour

1.
2,
3.

a R

Mot de bienvenue et introduction
Présentation du clip de promotion de I'l|FCC

Appréciation générale du marché de la formation professionnelle
continue

L’exercice 2007 en revue

Exercice 2008: les nouvelles formations proposées par I'lIFCC

- Formation « Executive Development Program » en partenariat avec HEC Paris
- Formation « Travailleur désigné en matiére de sécurité et de santé au travail »
- Formation « Profession de comptable »

- Concept de formation sectorielle « Industrie » (partenariat IFCC/FEDIL)

Questions/réponses
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3. Appréciation générale du marché de la formation professionnelle
continue

Cadre légal et réglementaire
Acces individuel a la formation
Loi du 24 octobre 2007 portant création d’un congé individuel de formation

Acceés collectif a la formation
Loi du 22 juin 1999 sur la formation professionnelle continue (modification)

Enquéte « Continuing Vocational Training » (CVTS3)
Marché de la formation professionnelle continue trés dynamique
7 entreprises sur 10 forment leur personnel
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4. Exercice 2007: Faits marquants (1)
Offre de formation

Formation sectorielle « Commerce »
Formation spécifique pour conseillers en vente en librairie

Formation sectorielle « Industrie » (actions ponctuelles)
Automatismes et Entrainements
Maintenance

2i¢me Forum « Entreprise et Formation »: 13/06/2007

Business Day
Rencontre d’étudiants du bachelor en gestion d’entreprise de I’Université du Luxembourg

Plate-forme « Séminaires »: IFCC/OLAP/Chambre des Métiers

Synergies avec I'Institut de Formation Bancaire Luxembourg (IFBL) et ATTF
Gestion des ressources humaines
Leadership et techniques managériales
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4. Exercice 2007: Faits marquants (2)

Inscriptions

Exercice 2004: 4028 inscrits

Exercice 2005: 5703 inscrits

Exercice 2006: 6786 inscrits

Exercice 2007: 8200 inscrits (estimation au 23/11/2007) (+20,8%)

Séances d’information et conférences: 1686 inscrits (+67,6%)
Cours du soir: 1671 inscrits (+21,1%)
Formations a des fonctions et métiers: 1520 inscrits (+38,1%)

Communication
Réalisation du clip de promotion de I'lFCC
Newsletter électronique « IFCC News »: 2500 abonnées

Présence renforcée de I'IFCC aupreés des entreprises
Visites d’entreprises
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5. Exercice 2008: Structuration de I'offre de formation

Axe 1: Création d’entreprise
- Forum « Création et transmission d’entreprise »

- Programme de sensibilisation a la création d’entreprise
- Formations pour I’acces a la profession (cafetier, commerg¢ant, transporteur)

Axe 2: Formation professionnelle continue

IFCC Actuel
Séances d’information - Conférences

IFCC After Work Training Program
Cours du soir

IFCC Entreprises
Séminaires (Plateforme avec OLAP et Chambre des Métiers)
Cycles de formation modulaire

Formations a des fonctions et métiers
Formations sectorielles (Commerce, Industrie, Horeca)

IFCC Executive Education
Séminaires
Cycles de formation modulaire
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5. Exercice 2008: Les nouvelles formations proposées par I'lFCC (1)

Executive Development Program
proposé par

Institut de Formation de la Chambre de Commerce (IFCC)
Institut de Formation Bancaire Luxembourg (IFBL)

en étroite coopération avec HEC Paris

THEL.

PARIS
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« Executive Development Program »
Session 2008

Public-cible

- Diplomeés universitaires

> Dipléme de niveau bac + 4 (maitrise) / bac + 5 (master)
> Sciences économiques

> Sciences commerciales

> Ingénieurs

> Juristes

- Expérience professionnelle

>7 —10 années

> poste(s) d’encadrement

- Profil

> Cadres dirigeants a haut potentiel affirme

> Responsables de fonction

> Membres du comité de direction (PME, PMI)
> Dirigeants d’entreprise (PME, PMI)
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« Executive Development Program »
Session 2008

Objectifs

- Favoriser I’éclosion du talent managérial

- Renforcer une compréhension élargie de la globalisation

- Savoir évaluer son impact sur le management d’entreprise

- Développer une vision globale de I’action managériale

- Intégrer les enjeux du management stratégique et opérationnel
- Appréhender les outils de conduite du changement

- Appréhender les outils de controle de gestion

- Renforcer sa capacité a travailler dans des équipes de haut niveau
- Développer son aptitude a mener des hommes

- Développer son style de leadership

- Responsabiliser

- Fidéliser
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« Executive Development Program »
Session 2008

Programme

- Module 1: Understanding the changing global business environment

> Globalisation and its consequences for business
> Opportunity and risk management
> Sustainable development

- Module 2: Designing strategies for competitive success
> Corporate and business strategy

> Strategy implementation, follow-up and control
> Corporate entrepreneurship

- Module 3: Create and manage value

> Marketing: Managing customer value
> Corporate Finance

- Module 4: Developing oneself as a leader
> Leadership skills
- Module 5: Business game
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« Executive Development Program »
Session 2008

Principes d’évaluation

- Jeu de simulation (« Business game »)

> Evaluation de la performance collective
> Evaluation de la performance individuelle

- Présentation collective d’études de cas

- Notice d’appréciation par le directeur pédagogique (sous réserve)

- Participation obligatoire aux 5 modules

- Certificat HEC CESA (Cycle d’Enseignement Supérieur des Affaires)
- Equivalence avec certains modules du « Executive MBA HEC »

- Evaluation de chaque séquence pédagogique par le participant

- Debriefing oral avec le directeur pédagogique
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« Executive Development Program »
Session 2008

Modalités organisationnelles

- Promoteurs: IFCC et IFBL (secteur bancaire et financier)
- Partenaire: HEC Paris

- Durée de la formation: 15 jours (5 modules a 3 jours)

- Durée de la formation: 120 heures

- 1 session par an

- Période: Janvier a juin 2008

- Jours: Jeudi, vendredi et samedi

- Horaire: 08.30 — 12.30 et 14.00 — 18.00 heures

- Formule résidentielle

- Lieu de formation: Hotel Mercure Golf-Club Kikuoka (Canach)
- Langue véhiculaire: Anglais
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5. Exercice 2008: Les nouvelles formations proposées par I'l[FCC (2)

Travailleur désigné en matiére de sécurité et de santé au travail
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« Travailleur désigné en matiere de sécurité et de santé au
travail »
Session 2008

Cadre légal et réglementaire

- Loi du 17 juin 1994 concernant la sécurité et la santé des travailleurs
- Reglement grand-ducal du 9 juin 2006

> Nombre suffisant de travailleurs désignés

> Catégories d’entreprises

> Capacités du travailleur désigné

> Formation du travailleur désigné

- Arrété ministériel du 18 juillet 2007

> Structuration du programme de formation



| F C C

Institut de Foermation de la Chambre de Commerce

« Travailleur désigné en matiére de sécurité et de santé au travail »
Session 2008

»Catégories d’entreprises

» Groupe A 1a 15 salariés + 11.000 entreprises
» Groupe B 16 a 49 salariés + 1.600 entreprises
* Groupe C1a C4 50 a 649 salariés + 750 entreprises
» Groupe C5 a C7 650 a 1.599 salariés } + 30 entreprises
» Groupe D > 1.599 salariés

* Groupe E, F, D entreprises avec risques élevés spécifiques

»Formations a mettre en place des 2008

» Groupe A 12 heures de formation ( 4* +  8*)
* Groupe B 28 heures de formation ( 8* + 20*)
* Groupe C1a C4 88 heures de formation (32* + 56**)
* Groupe C5 a C7 136 heures de formation (48" + 88**)
» Groupe D 166 heures de formation (48* + 118**)
* Groupe E, F, D 166 heures de formation (48* + 118**)

* = formation de base ** = formation spécifique
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« Travailleur désigné en matiére de sécurité et de santé au travail »
Session 2008

Secteurs d’activités et organismes de formation compétents

Commerce/services IFCC
Finances et assurances IFCC
Transports IFCC
Industrie IFCC
HoReCa Chambre des Métiers
Alimentation Chambre des Métiers
Mécanique,ateliers et transformation métallique Chambre des Métiers
Construction IFSB

Parachevement IFSB
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5. Exercice 2008: Les nouvelles formations proposées par I'lFCC (3)

Formation « Profession de comptable »
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« Profession de comptable »
Session 2008

Public-cible

- Futurs comptables

- Collaborateurs de fiduciaires

Objectifs

Comprendre le fonctionnement du systéme comptable

Comptabiliser les opérations commerciales

Comptabiliser les opérations de fin d’exercice

Pouvoir analyser la situation financiere d’'une entreprise

Avoir un apercu des obligations a respecter par les commercants et les sociétes
Acqueérir les principes fondamentaux régissant la vie d’'un contrat commercial
Comprendre les régles de calcul des principaux impots

Maitriser les principales régles du droit du travail et de la sécurité sociale
Calculer et comptabiliser un salaire



| F C C

Institut de Foermation de la Chambre de Commerce

« Profession de comptable »
Session 2008

Programme

Module 1: Comptabilité commerciale — les mécanismes de la comptabilité générale
Module 2: Comptabilité commerciale — les opérations de fin d’exercice

Module 3: Analyse financiére

Module 4: Initiation au droit commercial

Module 5: Taxe sur la valeur ajoutée

Module 6: Initiation au droit fiscal luxembourgeois

Module 7: Implications du droit du travail et de la sécurité sociale sur le calcul des salaire
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5. Exercice 2008: Les nouvelles formations proposées par I'lFCC (4)

Concept de formation sectorielle « Industrie »
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Domaines de formation

Domaines de formation

» Automatismes et Entrainements
» Hydraulique

» Pneumatique

» Maintenance

» Logistique
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Training offer for « Automation and Drives »

Offre A: « Siemens Certified Automation Technician »

» Module 01 — Simatic S7 System Training (Part 1)
» Module 02 — Simatic S7 Practical course (Part 1)
» Module 03 — Simatic S7 System Training (Part 2)
» Module 04 — Simatic S7 Practical course (Part 2)
» Module 05 — PROFIBUS-DP for S7: Basics

or
» Module 05 — Profinet 10: Basics

» Module 06 — WinCC Flexible: Basics
or
» Module 06 — Pro Tool: Basics

» Module 07 — MICROMASTER 4: Basics
or
» Module 07 — Sinamics S120: Basics

Examen

4 days
1 day
3 days
2 days
1 day

1 day
1 day

1 day
1 day

1 day
1 day
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Training offer for « Automation and Drives »

Offre B: Training actions to be launched on request

» Module 01 — PROFIBUS-DP for S7: Extended 1 day
» Module 02 — PROFIBUS-DP for S7: Diagnostic 1 day
» Module 03 — Profinet 10: Diagnostic 1 day
» Module 04 — WinCC Flexible: Extended 1 day
» Module 05 — ProTool: Extended 1 day

» Module 06 — Sinamics S120: Extended 1 day
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Training offer for « Automation and Drives »

Location

Centre National de Formation Professionnelle Continue (CNFPC)
Site Sommet

22, rue Henri Koch

Esch-sur-Alzette

www.cnfpc.lu

For further information, please contact

Institut de Formation de la Chambre de Commerce

7, rue Alcide de Gasperi
Luembourg-Kirchberg
Phone: (+352) 42 39 39 - 220
E-mail: info@ifcc.lu
www.ifcc.lu
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L’IFCC VOUS REMERCIE POUR VOTRE ATTENTION

Questions/Réponses



