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Rectificatif 3 la directive 2004/52)CE du Parlement européen et du Conseil du 29 avril 2004 concernant
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(Journal officiel de I'Union européennes L 166 du 30 avril 2004)

La directive 2004/52/CE se lit comme suit:

DIRECTIVE 2004/52/CE DU PARLEMENT EUROPI"IEN ET DU CONSEIL

du 29 avril 2004

concernant Iinteropérabilité des systémes de télépéage routier dans la Communauté

(Texte présentant de I'intérét pour VEEE)

LE PARLEMENT EUROPEEN ET LE CONSEIL DE LUNION EUROPEENNE,

vi le traité instituant la Communauté européenne, et notamment
son article 71, paragraphe 1, :

vu la proposition de la Commission,
vu l'avis du Comité économique et social européen (),
v 'avis du Comité des régions (3),

statuant conformément 2 la procédure visée & Varticle 251 du
traité (3), '

considérant ce qui suit:

(1) Parla résolution du 17 juin 1997 relative au déploiement
de la -télématique dans les transports routiers, notamment
la perception éectronique de redevances (), le Consel a
demandé aux Etats membres et 3 la Commission d'élabo-
rer une stratégie en vue d'assurer fa convergence des systé-
mes de perception électronique de redevances pour attein

JO C 32 du 5.2.2004, p. 36. “)
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Avis du Parlement européen du 18 décembre 2003 (non encore paru
au Journal officiel), position comumume du Conseil du 22 mars 2004
(JO C 95 E du 20.4.2004, p. 53) et position du Parlernent européen
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dre un niveau adéquat d'interopérabilité au niveau euro-
péen. La commiunication de la Commission relative & 'inte-
ropérabilité des systémes de péage électronique en Europe
constituait la premiére phase de cette stratégie.

La majorité des Etats membres qui ont installé des systé-
mes de péage électronique pour Je financement des infras-
tructures routiéres, ou pout la perception de redevances
d'usage du réseau routier (systémes dénommés ci-aprés
«télépéage») utilisent majoritairement la technologie des
micro-ondes A courte portée et des fréquences proches de
5,8 GHz, mais ces systémes ne sont pas aujourd’hui tota-
lement compatibles entre eux. Les travaux entrepris par le
Comité européen de normalisation (CEN) 3 propos de la
technologie des micro-ondes ont abouti, en janvier 2003,
3 la. préparation de normes techniques favorisant la com-
patibilité des systtmes de télépéage 3 micro-ondes de
5,8 GHz, aprés ladoption de prénormes techniques
en 1997. Toutefois, ces prénormes ne valent pas pour tous
les systémes de communications spécialisées & courte por-
tée (DSRC) 5,8 GHz utilisés dans la Communanté et com-
portent deux variantes qui ne sont pas totalement compa-
tibles. Elles reposent sur le modéle d’dnterconnexion des
systémes ouverts» défini par IOrganisation internationale
de normalisation pour la communication entre les systé-
mes informatiques.

Toutefois, les fabricants d’équipements et les gestionnaires
dinfrastructures se sont entendus, au sein de la Commu-
nauté, pour développer des produits interopérables sur la
base des systémes DSRC 5,8 GHz existants. Par consé-
quent, les utilisateurs devraient pouvoir disposer d'un équi-
pement capable de communiquer avec Jes technologies qui
pourront étre utilisées seulement dans les nouveaux systé-
mes de télépéage mis en service dans la Communauté a
partir du 1% janvier 2007, & savoir la localisation par satel-
lite, les communications mobiles selon la norme GSM-
GPRS et les micro-ondes de 5,8 GHz.

[l est essentiel que les travaux de normalisation soient ache-
vés au plus vite afin d'établir des normes techniques garan-
tissant la compatibilité technique entre les systémes de télé-
péage basés sur la technologie des micro-ondes de 5,8 Gz
et sur des technologies de localisation par satellite et de
communications mobiles, afin d'éviter une nouvelle frag-
mentation du marché.
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(5) Il est nécessaire de prévoir la généralisation du déploiement

des systémes de 1élépéage dans les Etats membres ainsi que
dans les pays voisins, et il devient nécessaire de disposer de
systémes interopérables adaptés au développement futur
de la politique de tarification routiére a Iéchelle commu-
nautaire et aux évolutions techniques futures.

Les systemes de télépéage devraient étre interopérables et
fondés sur des normes ouvertes et publiques, disponibles
sur une base non discriminatoire 2 tous les fournisseurs de
systémes.

Lors de Pintroduction de nouveaux systémes de télépéage,
les équipements devraient étre disponibles en nombre suf-
fisant pour éviter toute discrimination entre les entreprises
concernées.

L'application au télépéage des nouvelles technologies de
localisation par satellite (GNSS) et de communications
mobiles (GSM/GPRS) peut permettre, grice en particulier 2
leur grande souplesse d'utilisation ainsi qu leur polyva-
lence, de répondre aux exigences des nouvelles politiques
de tarification routiére envisagées au niveau communati-
taire aussi bien qu'au niveau des Etats membres. Elles per-
mettent de comptabiliser les kilométres parcourus par caté-
gorie de route, sans nécessiter de cofiteux investissements
en infrastructures. Ces technologies ouvrent également la
voie & de nouveaux services de sécurité et d'information
pour les voyageurs, tels que Talerte automatique déclen-
chée par un véhicule accidenté qui indiquera sa position,
des informations en temps réel sur les conditions de circu-
lation, le niveau du trafic ou le temps de parcours. Dans le
domaine de la localisation par satellite, le projet Galileo
lancé par la Communauté en 2002 est congu pour offrir, 4
partir de 2008, des services d'information d'une qualité
supérieure 3 celle que permettent les systémes de naviga-
tion actuels, et qui sont parfaitement adaptés aux services
de télématique routiere. Le systéme précurseur que consti-
tue le «systéme européen de navigation par recouvrement
géostationnairer (EGNOS) sera opérationnel dés 2004 et
présentera des performances similaires. Toutefois, ces sys-
témes innovants pourtaient susciter des problémes quant
A la fiabilité des contréles et 4 la prévention des fraudes.
Néanmoins, vu les importants avantages mentionnés
ci-dessus, il conviendrait de recommander en principe le
recours aux technologies de localisation par satellite et de
communications mobiles lors de Pintroduction de nou-
veaux systémes de télépéage.

" La multiplication des technologies utilisées ou envisagées

dans les années & venir pour le télépéage (micro-ondes de
5,8 GHz, localisation par satellite et communications
mobiles, essentiellement) ainsi que la multiplication des
spécifications imposées par les Etats membres et Jes pays
voisins pour leurs systémes de télépéage peuvent porter
préjudice au bon fonctionnement du marché intérieur et

~aux objectifs de la politique des transports. Cette situation

risque d’entrainer la multiplication de boftiers électroni-

(10)

an

(12)

ques incompatibles et onéreux dans Thabitacle des poids
Tourds de méme que des risques derveur d'utilisation de la
part des chauffeurs avec pour conséquence, par exemple,
un défaut de paiement involontaire. Une telle multiplica-
tion est inacceptable pour les utilisateurs et les constric-
teurs de poids lourds pour des raisons de cott et de sécu-
rité ainsi que pour des raisons juridiques.

Il convient de supprimer les bartitres artificielles qui
s'opposent at fonctionnement du marché intérieur, tout en
permettant aux Etats membres et 3 la Communauté de
mettre en ceuvre différentes politiques de tarification rou-
tigre pour tous les types de véhicules, au niveau local,
national ou international. Les équipements embarqués i
bord des véhicules devraient permettre la mise en ceuvre de
ces politiques de tarification routidre, en respectant les
principes de non-discrimination entre les citoyens de tous
les Etats membres. 1l est donc nécessaire d’assurer dans les
meilleurs délais 'interopérabilité des systémes de t€lépéage
au niveau communautaire. .

Les conducteurs ont le souci 1égitime de bénéficier d'une
qualité de service accrue sur les infrastructures routiéres, en
particulier sur le plan de la sécurité, et de voir se réduire
notablement la congestion aux gares de péage, particulié-
rement les jours de grande affluence et en certains points
particuliérement congestionnés du réseau routier. La défi-
nition du service enropéen de télépéage doit répondre a ce
souci. De plus, il faudrait veiller 2 ce que les technologies
et composantes prévues puissent également, dans la
mesure o cela est techniquement possible, étre combinées
avec d’autres composantes du véhicule, notamment le
tachygraphe électronique et les dispositifs d'appel
durgence. Il convient de ne pas exclure les systémes inter-
modanx 2 un stade ultérieur.

1l convient de garantir, au moyen d'équipements adaptés,
la possibilité d'accés & d'autres applications futures, outre la
perception de péages.

Un service européen de télépéage devrait assurer I'intero-
pérabilité sur les plans technique, contractuel et procédu-
ral en comportant:

a) un seul contrat entre les clients et les opérateurs pro-
posant le service, conforme 2 un corps de régles
contractuelles autorisant tous les opérateurs etfou
émetteurs de moyens de paiement 3 fournir le service,
qui donnera accés 2 I'ensemble du réseau;

b) une série de normes et d'exigences techniques sur la
base desquelles les industriels pourront fournir les
équipements nécessaires A la prestation du service.
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(14)

(15)

(16)

(17)

Les possibilités offertes par 'interopérabilité contractuelle
permettent d'envisager une simplification considérable
pour certaing usagers de Ja route et d'importantes écono-
mies sur le plan administratif pour les usagers de la route
professionnels.

Les systemes de télépéage contribuent de maniére impor-
tante & la réduction du risque d’accident et donc & Pamé-
Yoration de la sécurité routiére, A la réduction des opéra-
tions en monnaie fiduciaire et A la diminution de la
congestion aux gares de péages, particuliérement en cas de
grande affluence, Ils permettent aussi de réduire les effets
néfastes pour lenvironnement que provoquent Fattente, le
redémarrage des voitures et la congestion, ainsi que Vetfet
sur Penvironnement lié 3 Vimplantation de nouvelles gares
de péage ou & l'extension des gares de péage existantes.

Le livre blanc sur la politique européenne des transports 2
T'horizon 2010 comporte des objectifs en matidre de sécu-
rité et de fluidité du trafic routier. Les services et systemes
de transport intelligents et interopérables constituent un
@ément clé dans la réalisation de ces objectifs.

La mise e place des systémes de télépéage implique le trai-
tement de données A caractére personnel. Ces traiterents
doivent étre assurés dans le respect des normes européen-
nes, telles que fixées notamment dans la directive 95/46/CE
du Parlement européen et du Conseil du 24 octobre 1995
relative 2 la protection des personnes physiques 2 I'égard
du traitement des données 2 caractére personnel 2 la libre
circulation de «ces domnées () et dans la
directive 2002/58/CE du Parlement européen et du Conseil
du 12 juillet 2002 concernant le traitement des données 2
caracttre personnel et la protection dela vie privée dans le
secteur des communications électroniques (%). Le droit 3la
protection des données & caractére personnel est reconnu
explicitement par l'article 8 de Ia charte des droits fonda-
mentaux de 'Union européenne.

Le prélévement automatique des redevances de péage sur
les comptes bancaires ot les comptes de cartes de crédit on
de paiement olt qu'ils soient situés, dans la Communauté
ou dans un pays tiers, suppose un espace de paiement plei-
nement opérationnel dans la Communauté, avec des frais
de gestion non discriminatoires.

Tout systéme de télépéage mis en place dans les ftats
membres devrait remplir les critéres fondamentaux sui-
vants: le systéme devrait facilement intégrer les améliora-
tions et les évolutions futures des techniques et des systé-
mes, sans exiger un remplacement cofiteux des modeles et
méthodes phus anciens, les cofits de son adoption par les
utilisateurs du réseau routier A des fins commerciales ou
privées devraient étre négligeables par rapport aux bénéfi-
ces retirés par ces utilisateurs et I'ensemble de Ta société et
sa mise en ceuvre dans les Etats membres ne devrait entrai-
ner aucune discrimination entre les utilisatenrs du réseau
routier nationaix et ceux d'autres Btats membres.

() JOL 281 du 23.11.1995, p. 31. Directive modifiée par le réglement

{CE) n° 18822003 (JO L 284 du 31.10.2003, p. 1).

() JOL 201 du 31.7.2002, p. 37.

(20) Etant donné que les objectifs de la présente directive,

(22)

(24)

notamment linteropérabilité des systémes de télépéage
dans le marché intérieur et la mise en place d'un service
européen de télépéage sur l'ensemble du réseau routier
communautaire soumis au péage, ne peuvent pas &re réa-
lisés de manigre suffisante par les ftats membres et peu-
vent don, en raison de leur dimension européenne, étre
mieux réalisés au niveau communautaire, la Communauté
peut prendre des mesures, conformément. au principe de
subsidiarité consacré A I'article 5 du traité, Conformément
au principe de proportionnalité tel qu'énoncé audit article,
la présente directive n’excéde pas ce qui est nécessaire pour
atteindre ces objectifs.

I y a lien dinclure les parties intéressées (telles qu'opéra-
teurs de services de péage, gestionnaires d'infrastructures,
industries électronique et attomobile, utilisateurs) dans les
consultations de la Commission concernant les aspects
techniques et contractuels de fa création du service euro-
péen de télépéage. La Commission devrait aussi consulter,
le cas échéant, des organisations non gouvernementales
opéant dans le domaine de la protection de la vie privée,
de la sécurité routitre et de lenvironnement.

La création d'un service européen de télépéage suppose en
premier lieu T'établissement de lignes directrices par le
comité du télépéage institué par la présente directive.

La présente directive n'affecte pas la liberté des Etats mem-
bres de fixer des régles relatives 2 la tarification des infras-
tructures routidres et aux matigres fiscales.

1y a lieu d'arréter les mesures nécessaires pour la mise en
ceuvre de la présente directive en conformité avec la
décision 1999/468/CE du Conseil du 28 juin 1999 fixant
les modalités de T'exercice des compétences d’exécution
conférées 3 la Commission (3),

ONT ARRETE LA PRESENTE DIRECTIVE:

1.

Asticle premier

Objectif et champ d’application

La présente directive fixe les conditions nécessaires pour

assurer Pinteropérabilité des systémes de télépéage dans la Com-
munauté, Elle s'applique 3 la perception électronique de tous les
types de redevances routiéres, sur I'ensemble du réseat routier
communautaire, urbain et interurbain, autoroutes, grands ou
petits axes routiers et ouvrages divers tels que tunnels, ponts et

bacs.

() JOL184du 17.7.1999, p. 23.
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2. Laprésente directive ne s'applique pas:

a) aux systémes de péage dépourvus de dispositifs de percep-
tion électronique;

b) aux systtmes de péage électronique qui ne requidrent pas
Finstallation d'un équipement embarqué & bord des véhicules;

¢) aux systémes de péage de petite envergure, 2 Péchelon pure-
ment local, pour lesquels les cotits de mise en conformité
avec les exigences de la présente directive seraient dispropor-
tionnés par rapport aux avantages qui en découleraient.

3. Afin d'atteindre Tobjectif fixé au paragraphe 1, un service
européen de 1élépéage est créé. Ce service, qui est complémentaire
par rapport aux services nationaux de télépéage des Etats mem-
bres, garantit l'interopérabilité sur I'ensemble du territoire de la
Communauté, pour lusager des systémes de télépéage déj mis en
place dans les Etats membres ainsi que de ceux installés par la
suite dans le cadre de la présente directive.

Article 2

Solutions technologiques

1. Tous les nouveaux systémes de télépéage mis en service 3
partir du 1% janvier 2007 utilisent une ou plusieurs des techno-
logies suivantes pour I'exécution des transactions de télépéage:

a) localisation par satellite;

b) communications mobiles selon la norme GSM — GPRS (réfé-
rence GSM TS 03.60/23.060);

¢) micro-ondes de 5,8 GHz.

2. Le service européen de télépéage est mis en service confor-
mément a Particle 3, paragraphe 1. Les opérateurs mettent 4 Ja dis-
position des utilisateurs intéressés un équipement embarqué pou-
vant fonctionner avec tous les systémes de télépéage en service
dans les Ftats membres recourant aux technologies visées au para-
graphe 1 et dans tous les types de véhicules, selon le calendrier
établi a Particle 3, paragraphe 4. Cet équipement est ait minimum
interopérable et capable de communiquer avec tous les systémes
en fonction dans les Etats membres et recourant & une ou plu-
sieurs des technologies énumérées au paragraphe 1. Les modali-
tés relatives & ces questions sont fixées par le comité visé 3 l'arti-
cle 5, paragraphel, y compris celles relatives a la disponibilité en
nombre suffisant des équipements embarqués de maniére 2 répon-
dre 4 Ja demande des utilisateurs intéressés.

3. 1l est recommandé que les nouveaux systémes de t1élépéage
mis en service aprés l'adoption de la présente directive utilisent les
technologies de lalocalisation par satellite et des communications
mobiles énumérées au paragraphe 1. En ce qui concerne la migra-
tion éventuelle des systémes utilisant d'autres technologies vers
ceux qui utilisent Jesdites technologies, la Commission, en laison
avec le comité visé A l'article 5, paragraphe 1, éabore un rapport
au plus tard pour le 31 décembre 2009. Ce rapport comporte une
étude de l'utilisation de chacune des technologies visées au para-
graphe 1 ainsi qu'une analyse cofits-avantages. Le cas échéant, la
Commission assortit son rapport d'une proposition au Parlement
européen et au Conseil concernant une stratégie de migration.

4. Sans préjudice du paragraphe 1, I'équipement embarqué
peut également convenir & d’autres technologies, & condition que
cela n'engendre pas de charge supplémentaire pour les usagers et
que cela ne soit pas une source de discrimination entre eux. Au
hesoin, I'équipement embarqué peut aussi &tre relié au tachygra-
phe électronique du véhicule.

5. Les Ftats membres qui ont des systémes de péage prennent
les mesures nécessaires pour intensifier I'utilisation des systémes
de télépéage. Is sefforcent de faire en sorte que, pour le 1% jan-
vier 2007, des systémes de télépéage puissent étre utilisés pour au
moins 50 % du flux de trafic dans chaque gare de péage. Les voies
empruntées pour la perception par télépéage peuvent également
Pétre pour acquitter le péage par d'autres moyens, la sécurité étant
dfiment garantie.

6.  Les travaux d'interopérabilité des technologies de télépéage
existantes réalisés en liaison avec le service européen de télépéage
garantissent la compatibilité et Pinterfacage complets de ces tech-
nologies avec celles mentionnées au paragraphe 1 ainsi que de
leurs équipements entre eux.

7. Les Etats membres veillent 2 ce que le traitement des don-
nées 4 caractere personnel nécessaires au fonctionnement du ser-
vice européen de télépéage s'effectue en conformité avec les nor-
mes communautaires protégeant les libertés et les droits
fondamentaux des personnes, y compris Jeur vie privée, et 2 ce
que, en particulier, les dispositions des directives 95/46/CE
et 2002/58/CE soient respectées.

Article 3

Mise en place d'un service européen de télépéage

1. Unservice européen de télépéage est mis en place et englobe
tous les réseaux routiers de la Communauté sur lesquels un péage
ou une redevance d'usage du réseau routier est pergu(e) par voie
électronique. Ce service de télépéage est défini par un corps de
régles contractuelles autorisant tous les opérateurs et/ou émet-
teurs de moyens de paiement 2 fournir le service, un ensemble de
normes et d’exigences techniques ainsi qu'un contrat d’abonne-
ment unique entre les clients et les opérateurs etfou les émetteurs
de moyens de paiement proposant le service. Ce contrat donne
accés au service sur Iensemble du réseau et peut étre souscrit
auprés d'un opérateur de n'importe quelle partie du réseau et/ou
auprés de Pémetteur de moyens de paiement.
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2. Le service européen de télépéage est indépendant des déci-
sions fondamentales des Etats membres de percevoir un péage
pour certains types de véhicules ainsi que du niveau de tarifica-
tion appliqué et de sa finalité. Il concerne uniquement le mode de
perception des péages ou des redevances. Le service autorise &
conclure des contrats quels que soient le lieu d'immatriculation du
véhicule, la nationalité des parties contractantes et la-zone ou le
point du réseau routier & Pégard duquel le péage est df.

3. Lesystéme permet de développer intermodalité, sans péna-
liser d'autres modes de transport.

4. Lorsque les Etats membres disposent de syst2mes nationaux
de perception par télépéage, ils veillent 4 ce que les opérateurs
etfou les émetteurs de moyens de paiement proposent le service
européen de télépéage 2 leurs clients selon Je calendrier suivant:

a) pour tous les véhicules de plus de 3,5 tonnes et pour tous les
véhicules autorisés pour le transport de plus de neuf passa-
gers (chauffeur + 8), au plus tard trois ans aprés qu'auront €€
prises les décisions relatives 4 la définition du service euro-
péen de télépéage, visées 4 Tarticle 4, paragraphe 4;

b) pour tous les autres types de véhicules, au plus tard cinq ans
aprés qu'auront été prises les décisions relatives 2 la défini-
tion du service européen de télépéage, visées a Particle 4,
paragraphe 4.

Article 4

Caractéristiques du service européen de télépéage

1. Le service européen de télépéage repose sur les éléments
énumérés a lanmexe de la présente directive.

2. Silyalien, cette annexe peut étre modifiée pour des raisons
techniques conformément & la procédure visée 2 Tarticle 5,
paragraphe 2.

3. Le service européen de télépéage utilise les solutions tech-
nologiques visées a larticle 2, en ayant recours 3 des spécifications
qui doivent étre disponibles publiquement.

4, la Commission prend les décisions relatives a la définition
du service européen de télépéage conformément & la procédure
visée A Particle 5, paragraphe 2, pour e 1* juillet 2006. Ces déci-
sions ne seront prises que si toutes les conditions, évaluées sur la
base d'études appropriées, sont réunies pour permettre a I'intero-
pérabilité de fonctionner & tous points de vue, notamment. tech-
nique, juridique et commercial.

5. Siles décisions visées au paragraphe 4 ne sont pas prises
pour le 1% juillet 2006, la Commission fixe, conformément 4 la
procédure visée & l'article 5, paragraphe 2, une nouvelle date pour
laguelle ces décisions doivent étre prises.

6. La Commission prend les décisions techniques relatives  la
réalisation du service européen de iélépéage conformément: i Ja
procédure visée & l'article 5, paragraphe 2.

7.  laCommission invite, conformément  la procédure établie
par la directive 98/34/CE du Parlement européen et du Conseil du
22 juin 1998 prévoyant une procédure d'information dans le
domaine des normes et réglementations techniques (), les orga-
nismes de normalisation compétents en la matiére, notamment le
CEN, 4 tout mettre en ceuvre rapidement pour adopter les nor-
mes applicables aux systémes de télépéage en ce qui concerne les
technologies énumérées a larticle 2, paragraphe 1.

8. Les équipements supportant le service européen de télé-
péage doivent étre conformes notamment aux exigences de la
directive 1999/5/CE du Parlement européen et du Conseil du
9 mars 1999 concernant les équipements hertziens et les équipe-
ments terminaux de télécommunications et la reconnaissance
mutuelle de leur conformité (?) et de la directive 89/336/CEE du
Conseil du 3 mai 1989 concernant le rapprochement des législa-

tions des FEtats membres relatives 2 la compatibilité
électromagnétique ().

Article 5

Comité

1. La Commission est assistée par un comité du télépéage,
ci-aprés dénommeé «comitén.

2. Danslecas ot il est fait référence au présent paragraphe, les
atticles 5 et 7 de la décision 1999/468/CE s'appliquent, dans le
respect des dispositions de Iarticle 8 de celle-ci.

La période prévue a larticle 5, paragraphe 6, de la
décision 1999/468/CE est fixée & trois mois.

() JOL 204 du21.7.1998, p. 37. Directive modifiée en dernier lieu par
Tacte d’adhésion de 2003.

@ JOL 91 du 7.41999, p. 1.0. Directive modifiée par le réglement (CE)
1° 1882/2003. ‘

() JOL139du23.5.1989,p. 19, Directive modifiée en dernier liew par
fa divective 93/68/CEE (O L 220 du 30.8.1993, p. 1).
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3. Le comité adopte son réglement intérieur.

Article 6

Mise ent ceuvre

Les Etats membres mettent en vigueur les dispositions légistati-
ves, réglementaires et administratives nécessaires pour se confor-
mer 4 la présente directive avant le 20 novembre 2005. Ils com-
muniquent immédiatement 3 la Commission le texte de ces
dispositions ainsi qu'un tableau établissant la correspondance

entre ces dispositions et la présente directive.

Fait 3 Strasbourg, le 29 avril 2004.

Par le Parlement européen
Le président
P.COX

Lorsque les Btats membres adoptent ces dispositions, celles-ci

contiennent une référence 3 la présente divective ou sont accom-

pagnées d'une telle référence lors de leur publication officielle. Les

modalités de cette référence sont arrétées par les Etats membres.
Article 7

Entrée en vigueur

La présente directive entre en vigueur le vingtiéme jour suivant
celui de sa publication au Journal officiel de I'Union européenne.

Article 8
Destinataires

Les Etats membres sont destinataires de la présente directive.

Par le Conseil
Le président
M. McDOWELL
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ANNEXE

Eléments nécessaires & Ja définition et au déploiement du service européen de
télépéage

Les questions répertoriées ci-aprés sont indispensables 4 la définition et au déploiement du service européen de 1élépéage
créé par la directive, Ces questions sont de trois ordres: technique, procédural et juridique,

Questions d'ordre technique

Procédures opérationnelles du service: souscription d'un abonnement, mode d'emploi, mise en place et fixation de
I'équipement embarqué dans les véhicules, déroulement des transactions & un poste de péage ou en tarification conti-
e, procédures de récupération des données des transactions en cas de panne ou de dysfonctionnement de Féquipe-
ment, systémes de contrdle, facturation et recouvrement des sommes dues, service aprés-vente, assistance 4 12 clientele,

définition du niveay de service offert aux clients. Il conviendra de tenir compte, au moment d'établir ces procédures
opérationmelles, des procédures existant dans les Etats membres.

Spécifications fonctionnelles du service: description des fonctions assurées par les équipements embarqués et les équi-
pements au sol.

Spécifications techniques des équipements au sol et des équipements embarqués supportant le service, ainsi que les nor-
mes, les procédures de certification et les contraintes 3 respecter.

Lancement et suivi des travaux impliquant les organismes de normalisation compétents en la matire et compléments
techniques éventuels par rapport aux notmes ou prénormes utilisées, afin de garantir Iinteropérabilité.

Spécifications d'installation des équipements embarqués

Modeles de transaction: définition précise des algorithmes de transaction pour chacun des différents types de péage (en
des points fixes ou en tarification continue) et définition des données échangées entre les équipements embarqués et les
équipements au 50}, ainsi que du format de ces données.

Modalités relatives 2 la disponibilité en nombre suffisant des équipements embarqués de maniére & répondre 2 la
demande de tous les utilisateurs intéressés.

Questions d'ordre procédural:

Procédures de vérification des performances techniques des équipements embarqués et des équipements placés sur le
bord de la route, ainsi que du mode d'installation de Péquipement dans les véhicules.

Paramétres de classification des véhicules: validation d'une liste communautaire de paramétres techniques dans laquelle
chaque Etat membre sélectionnera ceux quil souhaite pour sa politique de tarification. Ces paramdtres représentent les
caractéristiques physiques, de motorisation et environnementales des véhicules. La définition des classes de véhicule sur
la base de ces paramétres reléve de la compétence des Etats membres.

Mise en ceuvre des procédures assurant le traitement des cas particuliers tels que les dysfonctionnements de toute nature.
Ceci concerne en particulier Jes cas oll les opérateurs du péage et Je client ne sont pas du iméme pays.
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Questions d'ordre juridique
k)  Validation des solutions techniques retenues au regard des normes communautaires protégeant les libertés et les droits >
fondamentaux des personnes, en ce compris leur vie privée. En particulier, la conformité 2 la directive 95/46/CE et 3 Ia
directive 2002/58/CE doit &tre assurée.

)  Fixation de rdgles communes et d'exigences minimales non discriminatoires que les prestataires de service potentiels
devraient respecter lorsquils fournissent le service.

m) lvaluation de la possibilité d’harmoniser les rdgles d'exécution refatives au télépéage.

n) Protocole d’accord entre les opératewrs de péage, permettant la mise en ceuvre du service européen de télépéage, y com-
pris en ce qui concerne les procédures de réglement des itiges.




