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Programme final

11h00 Arrivée des partenaires
12h30-13h30 Accueil des participants & Sandwich-lunch
13h00 - 18h15 Visite des stands d’information d’experts européens et acteurs nationaux ayant des
(en continu) services concrets a proposer aux PME pour le développement de leurs activités
13h15 - 14h30 Mot de bienvenue & introduction a la Semaine européenne des PME

Mme Sabrina Sagramola, Manager Affaires Internationales & Coordinateur National de
I’Enterprise Europe Network-Luxembourg, Chambre de Commerce du Luxembourg

Warm-up Keynote Speech :

Resilience Journey : Comment transformer les menaces en opportunités ?
M. Alain Leduc, CEO, Créativores

14h45 - 15h30 Conférences thématiques

(en paralléle)

Comment booster sa performance en temps d’incertitude ?
Entrepreneuriat o Mme Alix Bourgeais, Coach-consultante,spécialisée en
Conseil RH et Formation

L’Europe a la portée de mon entreprise ! Les services de

I’Enterprise Europe Network — Luxembourg

o Mme Laura Ambrogio, International Affairs Advisor, Chambre de

Développement Commerce du Luxembourg

o M. Rémi Grizard, Senior Advisor, SME Performance, Luxinnovation

o Mme Clémence Higel, Conseillére technique et économique,
Chambre des Métiers du Grand-Duché de Luxembourg

EIB Green intermediated financing for SMEs

o M. Daniel Farchy, Senior Climate Finance Officer, Climate Action &
Environmental Finance Coordination, BEI - Banque européenne
d’investissement

Financement

en paralléle « Demo Corner »
Démonstrations pratiques par des experts
Erasmus +, Solvit, Eures, e-Translator,...
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15h45 - 16h45

PROGRAMME OFFICIEL

De la reprise a la résilience :
Comment I'UE peut aider les PME a renforcer leur résilience a I’ére post-COVID-19 !

Mots de bienvenue

e M. Carlo Thelen, CEO — Directeur Général de la Chambre de Commerce du
Luxembourg

e M. Lex Delles, Ministre des Classes Moyennes et du Tourisme du Grand-Duché de
Luxembourg

« SMEs in the Spotlight: Témoignages d’entreprises ayant bénéficié de mesures
concretes de I'UE pour booster leur PME ! »

e M. Jurgen Wolff, CEO, A352 S.ar.l.
e M. Jean-Yves Marié, CEO, BIM-Y
e Mme Alexandra Kahn, Gérante, Chocolaterie Genaveh

Keynote Speeches

e Mme Anne Calteux, Représentante de la Commission européenne au Luxembourg

e M. Christophe Hansen, Membre luxembourgeois du Parlement européen
(connecté par VTC)

e M. Crispin Waymouth, Deputy Head of Unit, Industrial Forum, Alliances, Clusters -
European Commission

Mot de cl6ture
e Mme Sabrina Sagramola, Manager International Affairs, Chambre de Commerce du
Luxembourg

Modération par Mme Nathalie Reuter, Journaliste

16h45 - 17h30
(en paralléle)

Poursuite du parcours des conférences thématiques

Gestion de I'innovation, quels sont les facteurs importants ?
Entrepreneuriat | o M. Claude Hostert, Senior Advisor, SME Performance,
Luxinnovation

Comment booster votre performance commerciale et atteindre
davantage de prospects sur les marchés internationaux !
Développement , - ,
PP Comment développer son e-shop a l'international ?
o M. Damien Jacob, Consultant & professor in digital strategies, e-
Commerce and e-Business

Mutualité de Cautionnement: Comment financer son prét

bancaire ?

O  Mme Virginia Da Silva, Mutualité de Cautionnement de la Chambre
de Commerce

Financement

17h30 - 19h00

*** SME ENERGY DRINK ***




